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Viesoji istaiga . Vilties erdvé™ (toliau — Istaiga) yra Lietuvos Respublikos viesuju istaigy
istatymo nustatyta tvarka isteigtas pelno nesiekiantis ribotos civilines atsakomybés vieSasis juridinis
asmuo. kurio tikslas — tenkinti vieSuosius interesus. vvkdant visuomenei naudinga veikla Istaigos
veiklos srityje. Istaigos veiklos sritis — proto negalios Zmoniy socialiné integracija.

Istaiga jsteigta 2002 m. spalio 1 d.. reorcanizavus dvi Mazeikiy rajono savivaldybes
biudzetines istaigas: Mazeikiu darbo terapijos centra ir MaZeikiy rajono .. Vilties gyvenimo namai*.

Istaigos buveiné yra: Vilniaus g. 2A. Mazeikiai (jregistruota 2013 m. geguzés 10 d.). [staiga
turi paramos gavéjo slatusa,

Istaigos dalininkai yra 3: MaZeikiy rajono savivaldvbe. Lietuvos sutrikusio intelekto Zmoniy
globos bendrija ., Viltis™ ir Sutrikusio intelekto Zmoniy globos bendrija ~Mazeikiy Viltis™.

Istaiga jgyja civilines teises. prisiima civilines pareigas ir jas igvvendina per savo valdymo
organus. Valdymo organai yra:

Istaigos visuotinis dalininky susirinkimas — auks¢iausias valdymo organas;

Istaigos vadovas (direktorius) — vienasmenis [stai 2os valdymo organas,

Kolegialiis valdymo organai Istaigoje néra sudaromi.,

Istaiga jsteigta neribotam laikui, jos finansiniai metai — kalendoriniai metai,

Istaigoje darbas organizuojamas vadovaujantis Lietuvos Respublikos Konstitucija, Lietuvos
Respublikos kodeksais ir jstatymais. Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimais, SADM. SAM
ministry. - Socialiniy  paslaugy prieziiros departamento  direktoriaus isakymais, nurodymais.
rekomendacijomis. Istaigos jstatais. visuotinio dalininky susirinkimo sprendimais. vadovo isakvmais
ir kitais. [staigos veikla reglamentuojanéiais. teisés aktais.

Nuo 20153 m. geguzés 10 d. [staiga iSbraukta is Finansy ministerijos Vielojo sektoriaus
subjekty saraso,

Nuo 2014 m. vasario mén. LR Statistikos departamento sprendimu Istaiga isbraukta i3
veikian¢iy Okio subjekty. priskirianmu valdzios instituciniam sektoriui. saraso.

Vadovaudamasi Viesujy jstaigy jstatymu ir jstatais. Istaiga kasmet per Keturis ménesius nuo
finansiniy mety pabaigos susaukia cilinj visuotini dalininky susirinkima, kuriame vadovas
dalininkams pateikia tvirtinti [staigos metini finansiniy ataskaity rinkinj. praéjusiy finansiniy mety
veiklos ataskaita ir einamuyjy mety veiklos programa.

I. Informacija apic vieSosios jstaigos veiklos tikslus ir pobadj, veiklos tiksly jgyvendinima ir
veiklos rezultatus per finansinius metus, veiklos planus ir prognozes ateinantiems finansiniams
metams

Istaigos pagrindinis tikslas yra skatinti proto negalios Zmoniu integracijos | visuomene
procesa. uztikrinant kokybisky paslaugy teikima. Istaiga sudaro 3 padaliniai: Grupinio gyvenimo
namai Nr.1, adresu Serksnés g 2. Mazeikiai. Grupinio gyvenimo namai Nr.2, adresu Serkinés o g. 2A,
Mazeikiai ir Specialiosios dirbtuvés, adresu Vilniaus g. 2A, Mazeikiai.



[staiga. atsizvelgdama | Socialinés globos jstaigy licencijavimo taisvkliu reikalavimus. yra
igijusi 2 licencijas. suteikiancias teise teikti socialinés globos paslaugas: .Instituciné socialiné globa
(dienos) suaugusiems asmenims su negalia” ir .Institucing socialiné globa (ilgalaiké. trumpalaiké)
suaugusiems asmenims su negalia, senyvo amziaus asmenims™. X

Sveikatos priezitros paslaugy [staiga neteikia. paslaugas — bendrosios praktikos slaugviojo ir
gvdomojo masazo ir mankstos. perka i$ sveikatos priezifiros centro UAB Medikvita® pagal sutartj.

Kasmet iki einamujuy mety gruodzio 24 d. [staigos padaliniuose atlickamas suaugusiy asmeny
su negalia ilgalaikes (trumpalaikés) ir dienos socialinés globos normu atitikties vertinimas
(isivertinimas).

Specialiosios socialinés globos paslaugos — trumpalaikeé ir ilgalaike socialiné globa. asmenims
teikiamos dviejuose atskiruose pastatuose — naujai pastatytuose ir atnaujintuose G FUPINIO ZVVENnimo
namuose, Dienos socialings globos paslaugos teikiamos Specialiosiose dirbtuvése.

Grupinio gyvenimo namuose (toliau tekste — Namai Nr.1) nuolat gali gyventi 16 asmeny su
proto negalia, kuriems nustatytas visiskas ar dalinis nesavarankiskumas. 2 vietos skirtos
trumpalaikei socialinei globai. Gyvenimas namuose organizuojamas 2 grupése. nevirSijant § asmenuy
skaiciaus vienoje grupéje. 2020 m. Siuose namuose gyveno 12 asmenuy. 3 is Ju nustatyta sunki
negalia. Per ataskaitinius metus jvyko Sie gyventoju skai¢iaus poky¢iai:

2020-09-01 vienas gyventojas persikélé gyventi | Namus Nr.2:
2020-09-29 vienas gyventojas apgyvendinta naujai;
2020-11-15 vienas gyventojas miré nuo COVID-19 ligos.

2020 m. trumpalaikes socialinés globos paslaugos Namuose Nr.1 nebuvo teikiamos, kadangi
nebuvo poreikio.

Grupinio gyvenimo namuose (toliau tekste — Namai Nr.2) nuolat gali gyventi 10 suaugusiy
asmeny su sunkia proto bei proto ir judéjimo negalia. kuriems nustatytas visiskas ar dalinis
nesavarankiskumas. Trumpalaikei socialinei globai yra skirtos 2 vietos, Gyvenimas namuose
organizuojamas 2 grupése, nevirsijant 6 asmeny skaitiaus vienoje grupeje. 2020 m. Siuose namuose
gyveno 10 asmenu, 7 i3 ju nustatyta sunki negalia.

Per ataskaitinius metus Namuose Nr.2 jvyko Sie gyventojy skaiciaus pokyéiai:

2020-01-21 vienas gyventojas iSvyko gyventi j kita savivaldybe. apsigyveno Rietavo parapijos
seneliy globos namuose:

2020-12-22 vienas gyventojas, nepageréjus jo sveikatos biiklei ir po reabilitacijos Palangos
reabilitacijos ligoninéje nustatyto slaugos poreikio dél islikusio rySkaus biosocialiniu funkeijy
sutrikimo, isvyko gyventi | kita savivaldybe, j slaugos paslaugas galin€ius teikti socialinés globos
namus — V3l Yiakiy globos namus:

2020-09-01 vienas gyventojas (senyvo amziaus asmuo) persikelé gvventi 1 $iuos namus i3
MNamuy Nr.1,

2020 m. trumpalaikés socialinés globos paslaugos Namuose Nr.2 nebuvo teikiamos. kadangi
nebuvo poreikio.

Paslaugy  gavejy socializacijos procese vyksta teigiami  pokyéiai, wypaé kasdienio
apsitarnavimo. asmeninés higienos ir savarankiskumo srityse.

Grupinio  gyvenimo namy  gyveniojams vra sudarytos palankios. Zmogaus orumo
nezeidziancios ir artimos namuy aplinkai gyvenimo salygos. Namu gyventojams teikiamos
ilgalaikes/trumpalaikes socialinés globos paslaugos: informavimo. konsultavimo. tarpininkavimo ir
atstovavimo. apgyvendinimo, kasdienio gyvenimo jgiidziy ugdymo ir palaikymo. darbiniy jgidziy
ugdymo. maitinimo, asmens higienos. sveikatos priezitros. laisvalaikio organizavimo. transporto ir
Kitos. Socialinis darbas organizuojamas pagal individualius planus. atsizvelgiant j kiekvieno asmens



gebejimus. Dirbant pagal individualius planus, lavinamas gyventojy savarankiSkumas. kasdienio
apsitarnavimo ir bendravimo jglidziai. organizuojamas darbinis uZimtumas bei laisvalaikis,
Socialiiy paslaugy srities darbuotojai padeda gyventojams tvarkyti asmeninius reikalus uz [staigos
ribu. gina jy leises ir interesus. [staigos gyventojams lavinami savarankiskumo jgiidziai. kad ateityje
Jie galéty gyventi savarankiskai ar su minimalia socialiniy paslaugy srities darbuotoju pagalba.
Gyventojy jgytas savarankikumas nuolat palaikomas ir skatinamas.

Grupinio  gyvenimo namai asmeniui pagal poreikius organizuoja sveikatos prieZifiros
paslaugas. Slaugos paslaugos pa¢ioje jstaigoje néra teikiamos.

Paslaugos Namy gyventojams teikiamos iStisus metus. Namams yra priskirtas 7 viety
automobilis, kuriuo gyventojai, esant reikalui. vezami 1 sveikatos prieziliros jstaigas. jvairius
renginius. ekskursijas. paZintines ir poilsines keliones. T&vvky metu stiprinami  nejgaliuju
prisitaikymo prie aplinkos gebéjimai. ple¢iamas pasaulio paZinimas. gerinama  emocing  bei
psichologine savijauta. sudaroma galimybé nejgaliesiems aktyviau dalyvauti  bendruomenés
gyvenime ir gauti kokybiskesnes juy poreikius uztikrinan¢ias paslaugas.

leyvendinus projekta ..VieSosios jstaigos ..Vilties erdve” Gyvenimo namy modernizavimas.
pritaikant aplinka proto negalios asmenims su sunkia negalia*. Namy Nr.2 gyventojams darbinis
uZimtumas organizuojamas vietoje. Namuy Nr.2 gyventojai. atsizvelgiant i jy negalios sunkuma bei
specifinius poreikius. visus metus turéjo galimybe su socialiniy paslaugy srities darbuotojuy pagalba
dalyvauti bendruomenés gyvenime. Ataskaitiniais metais dalyvavima bendruomenés gyvenime
zenkliai apribojo ekstremalios padeéties metu dél COVID-19 ligos jvestos priemonés ir apribojimai.

Dienos socialinés globos paslaugos Specialiosiose dirbtuvése (toliau — Dirbtuvés) 2020 m.
buvo teikiamos 30 nejgaliyjy (t. sk. 12 nejgaliujy i8 Gyvenimo namy Nr. 1), 13 i3 ju nustatyta sunki
negalia. Asmeny su sunkia negalia grupéje vyksta jvairios dienos uzimtumo veiklos ir Sioje grupéje
dirbama tik su 6 sunkiausios negalios asmenimis.

2020-02-11 vienas lankytojas del asmeniniy aplinkybiy nutrauké paslaugy teikimo sutarti.
Dirbtuviy lankytojams teikiamos informavimo. konsultavimo. tarpininkavimo ir atstovavimo.
bendravimo. maitinimo, laisvalaikio organizavimo. darbiniu igidziy ugdymo, transporto ir kitos
asmeniul pagal jo savarankiskumo lygj reikalingos paslaugos.

Dirbtuviy pagrindinis tikslas yra ugdyviti ir palaikvti asmens socialinius igtdzius, formuoti ir
jvirtinti darbinius iglidZius. suteikiant galimybe jgytas Zinias pritaikyti darbe. siekii, kad proto
negalios Zmonés ateityje turéty galimybe dalyvauti darbo rinkoje bei dirbti ir uzsidirbti. formuoti
estetinius ir bendravimo jgadzius, stiprinti fizing sveikata. teikti psichologing ir emocing pagalba.
plésti pasaulio pazinima. Dirbluvése asmeniui pagal poreikius organizuojamos sveikatos priezifiros
paslaugos.

2020 m. 24 Dirbtuviy lankytojai darbiniy jgiidziy mokési siuvimo ir rankdarbiy. popieriniuy
dirbiniu - floristikos. keramikos ir staliaus grupése. 6 asmenys su sunkia negalia dalyvavo jvairiose
dienos uzimtumo veiklose. Grupése su nejgaliaisiais dirba socialiniai darbuotojai. socialiniy
darbuotojy padéjéjai ir uzimtumo specialistai. Specialisty tinkamai organizuojamo socialinio darbo
deka keiciasi grupiy lankytojy pozidiris j darba, Dirbtuviy lankytojai jgyja vis daugiau pasitikéjimo
savimi. atsiskleidzia individualiis darbiniai gebéjimai. geréja bendravimas grupése.

Alaskaitiniais finansiniais metais 2 Dirbtuvése jdarbintiems nejgaliesiems buvo ir toliau
teikiama tarpininkavimo pagalba.

6 Seimos. atsizvelgiant i ju specifinius poreikius, turéjo galimybe gauti iki 1 val. trukmeés
prailgintas paslaugas - asistento pagalba Seimai,



2020 m. specialigsias socialinés globos paslaugas Jstaigoje oavo:

Socialinés globos paslaugas gavusiu asmenu skai¢ius

Eil. | Padalinio pavadinimas llgalaiké socialine Trumpalaiké Dienos socialing
Nr. globa socialing globa globa
1 (0 Grupinio gyveninio 12 ' 0 |
namai Nr.1
£ Grupinio gyvvenimo- T 0 |
namai Nr.2 , _
3. Specialiosios dirbtuves 30
I5 viso: 21 (1 gyventojas ] 30 ]

persikélé i3 Namy
Nr.1 | Namus Nr.2)

[staigos specialistai palaiko nuolatinius rySius su paslaugy gavejy Seimomis, kartu sprendzia ne
tik Istaigoje, bet ir Seimose iskilusius sunkumus. Tévai atvyksta konsultuotis dél kilusiy problemuy,
dalyvauja tevy susirinkimuose ir [staigos organizuojamose &ventése.

Istaigos veiklos tikslas nera pelno sickimas, socialiné veikla yra pagrindiné Istaigos veikla,
Tatiau paslaugy kokybé bei jvairove ir asmens poreikiy tenkinimas zymia dalimi priklauso nuo
finansiniy istekliy. Siekiant teigiamy veiklos rezultaty. [staigoje yra vykdomos ir kitos istatuose
pagal Ekonomines veiklos rasiy klasifikatoriy numatytos veiklos rasys. padedancios igvvendinti
pagrindinj tiksla: kitas. niekur kitur nepriskirtas $vietimas (85.39): vokuy ir atviruky gamyba
(17.23.20): popieriaus ir kartoniniy gaminiy gamyba (17.20): kity tekstilés gaminiy ir dirbiniy
gamyba (13.90): kitu porcelianiniy ir keraminiy gaminiy bei dirbiniy gamyba (23.4); dirbtinés
bizuterijos ir panasiy dirbiniy gamyba (32.13); zaidimy ir zaisly gamyba (32.40): gaminiy ir dirbiniy
i$ medienos, kamétienos, Siaudy ir pynimo medziagy gamyba (16.20); maZmeniné prekyba
nespecializuotose parduotuvése. kioskuose ar prekyvietése (47.99) ir kt.

Istaiga vykdo socialiniy darbuotoju ir socialiniy darbuotojy padéjéju mokymus pagal
Socialiniy - paslaugy priezitros departamento pric SADM patvirtintas  kvalifikacijos kelimo
programas.,

Ataskaitiniais metais [staiga vykdé socialiniy darbuotojy padéjeju mokymus pagal 2016 m.
lapkricio 7 d. Socialiniy paslaugy priezigros departamente pric SADM patvirtinta 40 ak. val.
trukmes  individualios prieZitiros  personalo profesinés  kompetencijos tobulinimo programa
~lzanginiai mokymai socialiniy darbuotoju padéjéjams, teikiantiems specialigsias  socialines
paslaugas™. Sie mokymai vyko tik 1 karta, mokymuose dalyvavo 8 mokymo dalyviai.

Paskelbus ekstremalia situacija ir jvedus karantina dél COVID-19 ligos protriikio, [staiga
mokymy nevykde,

Istaigos veikla yra testiné. Einamyjy mety veiklos tikslai. uzdaviniai. planuojami atlikti darbai
ir 1¢5y poreikis bus pateikiami 2021 m, veiklos programoje.

Il VieSosios jstaigos dalininkai ir kickvieno juy inasy verté finansiniu mety pabaigoje ir
praéjusiy finansiniy mety pabaigoje

Finansiniy mety pabaigoje ir praéjusiy finansiniy mety pabaigoje Istaigos dalininkai buve trys:
Mazeikiy rajono savivaldybé (inaso dvdis — 67.337.81 Eur). Lietuvos sutrikusio intelekto Zzmoniy
globos bendrija ..Viltis™ (jnaSo dydis — 28.96 Eur) ir Sutrikusio intelekto Zzmoniy globos bendrija
-Mazeikiy Viltis™ (inaso dydis — 47.593.15 Eur).



Istaigos dalininky kapitalas yra lyeus dalininky inasy vertei.
Kickvienas dalininkas. nepriklausomai nuo jnasy [staigos dalininky kapitale dydZio. turi viena
balsa balsuojant visuotiniuose dalininky susirinkimuose.

II. Kita informacija apie jstaigos veikla
I. [Istaigos valdomas nekilnojamas turtas (pastatai):

| Eil. | Turto pavadinimas Adresas | Unikalus | Bendras | Balansiné | Valdymo |
Nr. ! numeris plotas, (likutiné) | pagrindai
kv,m. verte,
EUR
I. Pastatai:
L1, [Grupinio gvvenimo Serkinés g, 2. | 6199-6004-7015 | 527.86 193.108.42 |Nuosavybés |
namai Nr. | Mazeikiai teise
1.2, |Pastatas - Sandelis Serkinés g. 2. | 6199-6004-7026 36,00 11.890.04 | Nuosavybés
Mazeikiai | teiseé
1.3. |Pastatas - Garazas | Serkdnés g. 2. | 6199-6004-7037 | 31.00 | 5.937.10 Nuosavybeés
| | Mazeikiai leise
I.4. [Kiti inzineriniai statiniai -| Serksnes g2, | 6199-6004-7048 - 436,32 |Nuosavvbés
Kiemo statiniai (stogine, | Mazeikiai teisé
kiemo aikstelé) (priklauso [
pastatui Nr. 6199-6004-
7015)
.5, |Grupinio gyvenimo Serkines g, 2A. | 4400-2890-7126 33525 284.925.95 |Nuosavvhes
namai Nr.2 Mazeikiai . teise
1.6, Specialiosios dirbtuvés | Vilniaus g, 2A, | 6197-7018-2029 | 87264 504.373.48 |Panaudos
Neigaliesiems pritaikyta | Mazeikiai | pagrindais
nestacionariy socialiniy
| |paslaugy jstaiga | |

2. Galimos rizikos ir riziky valdymo priemonés

2.1. Nepakankamo finansavimo rizika
Papildomy lesu poreikis padidéja dél MMA dydzio pakelimo. del naujy mokeséiy jvedimo ir
bet kurio kito mokescio ar rinkliavos tarifo pasikeitimo. dél paslaugy gavéju skaiciaus sumazéjimo ir
ivairiy kitu nenumatyiy atvejy,
[taka Istaigos veiklai — didele.
Rizikos tikimybe — vidutiné.
Rizikos valdymo priemoné — rizikos prisiemimas. Padidéjus papildomy léSy poreikiui.
ieskoma papildomy finansavimo Saltiniy arba didinami teikiamy paslaugu jkainiai.
2.2. Teikiamy paslaugy kokybés uZtikrinimo rizika
ftakoja daznai keiciami teikiamas paslaugas reglamentuojantys teisés akiai, paslaugy kokvbe
neuztikrinama dél zmogiskyjy istekliy stokos — Istai goje gali pradéti riikti reikiamos kvalifikacijos
darbuotojuy.
ltaka Istaigai — didelé.
Rizikos tikimybé — maza.
Rizikos valdymo priemoné — prevencija.



Dalyvavimu Europos socialiniy paslaugy kokybés uztikrinimo sistemoje (EQUASS) Istaiga
sickia gerinti socialiniy paslaugy kokybe. nuolat tobuléti. mokytis ir vystytis, kad paslaugy
vartotojams  biity garantuotos kokybiskos Europos socialiniy paslaugy teikimo  standartus
atitinkanc¢ios paslaugos. .

Siekiant uztikrinti tinkama paslaugy kokybe. darbuotojai nuolat tobulina savo kvalifikacija.

[staiga taikydama ivairias priemones (atlyginimy indeksavima. priedus prie atlvginimy uz
kvalifikacija, premijas. padékas bei galimybe dalyvauti jvairiose stazuotése ir pan.). motyvuoja
darbuotojus ir tokiu biidu uztikrina reikalinga personalo skaiciy,

2.3, Turto likutinés vertés rizika

2.3.1. Pasireiskia nenugalimos jégos aplinkybés (Paslaugy teikimo metu).

[taka Istaigai — didele.

Rizikos tikimyhé — maza.

Rizikos valdymo priemoné — prevencija. turto draudimas, tinkama turto prieZitira.

2.3.2. Sengja technologijos. senéja pastatai, genda jranga.

ltaka |staigai — viduting,

Rizikos tikimybé — vidutiné.

Rizikos valdymo priemone — prevencija. Yra vykdoma nuolating jrangos ir infrastruktiiros
bukles priezidra. tikslingai planuojamos jrangos atnaujinimo ir infrastruktiiros biklés palaikymo
i5laidos.

2.4. Uzkreciamujy ligy protrikis (nauja rizika)

Del uzkreciamuyjy ligy protrikio paskelbus ckstremalig situacija. padidéja leésy poreikis.
pradeda trikti zmoniskujy istekliy kokybiskam socialinio darbo veiklos organizavimui, galimi
zmoniy praradimai.

[taka [staigai — didelé.

Rizikos tikimybé — vidutine.

Rizikos valdymo priemoné — prevencija. Ekstremalios situacijos vadovo nurodymy vvkdymas.
tinkamas darbo organizavimas, skiepai. higienos reikalavimuy vykdymas. apsaugos priemoniy
pakankamo kiekio uztikrinimas ir kitos pagal situacija tikslingos priemonés.

3. Dalyvavimas projektuose, programose, renginiy organizavimas

3.1. Dalyvavimas projektuose
3.1.1. ,,Socialiniy paslaugy kokybés gerinimas, taikant EQUASS kokybeés sistema*

Ataskaitiniais metais buvo tesiamas ..Socialiniy paslaugy kokvbes gerinimas. taikant EQUASS
kokybes sistema™ projekto jgyvendinimas. Projektas finansuojamas i% Europos Sajungos struktiiriniy
fondy lesy. Istaigai skirta de minimis ¢85y suma — 5.920,00 Eur, Projekto tikslas — didinti socialiniy
paslaugy kokybe. taikant Savanoriskos Europos socialiniu paslaugy kokybés sistemos (Voluntary
European Quality Framework for Social Services) reikalavimus.

Projekto jgyvendinimo metu Istaigos darbuotojams pateikta informacija apie EQUASS
standartg (principus. kriterijus ir rodiklius). apic veiksmus. kokiy reikia imtis norint veiksmingai
atikti EQUASS  sertifikavimo  reikalavimus. Darbuotojai  supazindinti su standarto diegimo
strategija bei jsivertinimo procesu. Kiekvienas projekte dalyvaujantis darbuotojas turéjo uzpildyti
saves jsivertinimo klausimyna. Tsanalizavusi uzpildytus klausimynus. EQUASS konsultantas pateike
Istaigos projekto koordinatoriui EQUASS Assurance diegimo rekomendacijas. pagal kurias buvo
parengtas V3I . Vilties erdve™ EQUASS Assurance diegimo planas.



2020 m. buvo jgyvendintos EQUASS Assurance diegimo plano veiklos ir rengiama EQUASS
kokybes sislemos rezultaty analize.

Europos socialiniy paslaugy kokybés uztikrinimo  sistema (EQUASS) wyra Europos
reabilitacijos platformos iniciatyva. EQUASS iniciatyva siekiama socialiniy paslaugy sektoriaus
pletros. skatinant paslaugy teikéjus gerinti kok ybe. nuolat tobuléti. mokytis ir vystyvtis, kad paslaugy
vartotojams  visoje  Europoje bty garantuotos  kokybiskos paslaugos. Socialines paslaugas
leikian¢ios jstaigos turi galimybe jsitraukti I iSorinj savo teikiamy paslaugy vertinima Europos
lvemenyje. Istaiga. gavusi EQUASS kokybes sertifikata, jrodo. kad Istaigos teikiamos paslaugos
atitinka Europos socialiniy paslaugy teikimo standartus.

3.1.2. . Saulés energijos 'iﬁtckliq panaudojimas nejgaliesiems pritaikytos nestacionariy
socialiniy paslaugy jstaigos poreikiams*

Istaiga. sickdama sumazinti islaidas uZ Dirbtuvese suvartojama elektra. 2019 m. parengé ir
Lictuvos Respublikos Aplinkos ministerijos aplinkos projekty valdymo agentirai (toliau - APVA)
pateike ParaiSka subsidijai gauti pagal Klimato kaitos programos priemong ..Atsinaujinanéiy
energijos istekliy (saulés. véjo, geoterminés energijos, biokuro ar kitu) panaudojimas visuomeninés
Ir gyvenamosios (jvairiy socialiniy grupiy asmenims) paskirties pastatuose™.

2020 m. birzelio 10 d. su APVA pasiradyla Projekty finansavimo klimato kaitos programos
I¢5omis teikiant subsidija sutartis. kuria vadovaujantis ant pastato stogo. adresu Vilniaus 2. 2A,
Mazeikiai. jrengta 27 kW galingumo saulés elektrine. Mazeikiy rajono savivaldybe, vadovaudamasi
rajono tarybos sprendimu. skvré 1éSas nuosavos dalies leSy prisidejimui iki 25 proc. projekio
tinkamu linansuoti i8laidy bei padengimui tinkamy projekto islaidy, kuriy nedengia skirta subsidija
ir netinkamu finansuoti projekto islaidy.

Rangos darbus atliko vieSojo pirkimo konkurso laimetojas UAB EV sprendimai*,

Projektas baigtas jgyvendinti 2020 m. spalio mén,

3.1.3. Pagalbos nevyriausybinéms organizacijoms, nukentéjusioms nuo Koronaviruso
COVID-19 sukelty pasckmiy, subsid ijavimas

Koronaviruso pandemijos valdymui. sickiant uztikrinti teikiamy socialiniy paslaugy testinuma,
darbuotojy bei paslaugy gavéjy sauguma. buvo numatyta valstybés parama NV,

Alsizvelgdama | Socialiniy paslaugy priezitros departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos paskelbta kvietima teikti paraidkas. [staiga pateike 2 paraiskas subsidijai eauti. Subsidija
buvo skirta asmens apsaugos priemonéms — dezinfekeiniam skys¢iui. asmens apsaugos priemonéms
ir kitoms su apsauga nuo COVID-19 susijusioms bitiniausioms priemonéms isigyti ir darbo
uzmokescio priedams uz padidinta darbo kravi ar papildoma darba padidintos rizikos salygomis
padengti,

3.2. Renginiy organizavimas
Alaskaitiniais metais socialinj darba dirbantys darbuotojai, vadovaudamiesi [staigos socialinio
darbo planais. paslaugy gavejams organizavo jvairius renginius, minéjo svarbias valstybines ir
religines $ventes. organizavo 15vykas, dalyvavo renginiuose uz Istaigos ribuy.

3.2.1. Istaigoje vyke tradiciniai renginiai:
Specialiosiose dirbtuvése

Sausio men. — Sventiné popieté .. Tris karalius pasitinkant™;
levy. globejy, ripintojy ir darbuotojy susirinkimas:
Vasariomeén. - Lietuvos Valstybeés atkiirimo dienos minejimas:

UZgavéniy Sventé:



BirZeliomeén.  —  Sventiné popieté ..Pinu Joniniy vainika™.

Liepos mén. — Valstybés dienos (Lietuvos karaliaus Mindaugo karfinavimo) pamingjimas:
Rugpjacio mén. = Popieté Zolinés paprociams ir tradicijoms prisiminti;

Vasaros palydos: :
Rugséjo meén. = Specialiyjy dirbtuviy lankytojy tarybos rinkimai:
Spalio mén. = Rengimys .. Rudenélio dvente:
Gruodzio mén. — Popietée Namy Nr.1 gyventojams . Senus islydint, Naujus pasitinkant®,

3.2.2. I8vykos ir dalyvavimas renginiuose u? [staigos riby:

Sausio mén.
16 lankytojy ir 3 darbuotojai isiliejo | Laisvés gynéjy dienai pamineti skirtg ..Laisvés banga™;
6 gyventojai ir 1 darbuotojas vyko j Siaulius Zigréti filmo Forum Cinemas. Lankesi Kanes arenoje.
Vasario mén.
22 lankytojal, 4 gyventojai ir 8 darbuotojai Mazeikiy boulinge $venté Valentino diena.
Kovo mén.
14 lankytojy ir 3 darbuotojai dalyvavo 3ventiniame Veéliavy Zyvgyje. skirtame Laisvés 30 m.
pamingjimui.
Liepos mén.
L0 lankytojy ir 2 darbuotojai (2 grupés) lankési Mazeikiy muziejuje, apzitiréjo paroda .. Vasara®™ ir
dailininko Vlado Lisai¢io eksponuojama originaliosios lapybos paroda ..Lietuvos aukso amzius.
Lietuvos kunigaikséiy karaliy sarkofagai®;
3 gyventojai ir | darbuotojas dalyvavo §v. Migiose &v. Pranciskaus Asyziecio baznycioje:
6 gyventojai su darbuotojais vvko tvarkvti arti mujy kapy i GeidZiy kapines:
10 gyventoju su darbuotojais vyko i Tirk3liy pusvna;
3 gyventojai ir 2 darbuotojai vyko prie Plateliy eZero:
2 gyventojai ir 1 darbuotojas vyko i Plateliy dvara. apZiurejo svirno muziejine ekspozicija. aplanke
:nergetinius labirintus:
gyventojai ir 2 darbuotojai vyko i Klaipedos zoologijos parks;
4 gyventojai ir 2 darbuotojai vyko | Platelius. apziirejo Saltojo karo muzieju,
Rugpjicio mén.

rn

5 gyventojai ir 2 darbuotojai vyko j Platelius, apzitréjo Saltojo karo muziejuy;
4 gyventojai ir 2 darbuotojai vyko j Dinozaury parka Klaipedos r.:
> gyventojai ir 2 darbuotojai vyko j Pakruojo dvara:
4 gyventojai ir 2 darbuotojai vyko i Plinksiy dvarg:
6 gyventojai ir 1 darbuotojas vvko 1 Buknaitius Pedy taka:
4 gyventojai ir 2 darbuotojai ir vyko j Dirbtuvése vykusia Svente ..Vasaros palvdos™:
> gyventojai ir 2 darbuotojai vyko | Alpaky ki Siauliy rajone Dargai¢iy kaime:
yventojai ir 2 darbuotojai vyko j Geidziy kapines sutvarkyti artimyjy kapus.

Rugséjo mén.
> gyventojai ir 1 darbuotojas apZitirgjo Vieksniy vandens maliing ir kabant] tilta:
9 lankytojai ir 2 darbuotojai (2 grupes) Mazeikiy vieSojoje bibliotekoje apzitirgjo Dalios
BlindZiuvienes degtuky dézugiy kolekeija. Sigito Kazlausko fotografijy . Zemaitijai* bei Mazeikiy
sutrikusios psichikos Zmoniy globos bendrijos . .Gyvenimo spalvos™ nari u siuvinéty darbu ..Rudens
spalvos™ parodas.
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Spalio mén,
11 lankytoju ir 3 darbuotojai (3 grupés) gerejosi NVO . Mano namai™ Senamieséio parke surengta
zemes ir aplinkos meno paroda ..Gamtoje i§ gamtos®™,

Lapkri¢io mén. .
Dirbtuvese paskelbtas karantinas:
Namy gyventojy lankymasis viedosiose vietose sustabdvtas.

3.3. Informacija apie [staigos darbuotojus, darbuotoju kvalifikacijos kélimas
Finansiniy mety pradzioje [staigoje dirbo 40 darbuotojy. finansiniy mety pabaigoje — 40.
Socialing globa teikianéiy cl.:arhumuj U pareigybes [staigoje steigiamos vadovaujantis Socialinés
apsaugos ir darbo ministro jsakvmu patvirtintais Socialing globa teikianéiy darbuotojy darbo laiko
sanaudy normatyvais.
Finansiniy mety pabaigoje Istaigoje buvo patvirtinti — 39,75 pareigybiy etatai, i$ ju — 32,75 et.
sudare socialiniy paslauguy srityje dirbangiy darbuotojuy pareigvbeés:

Direktorius - 1,0
Socialinio darbo organizatorius - 0,5
Vyriausiasis socialinis darbuotojas  — 1.3
Socialiniai darbuotojai — a0
UZimtumo specialistai -3
Neformaliojo ugdymo pedagogas —0.25
Socialinio darbuotojo padéjéjai — 21,5

— 7,0 ctatus sudaré kitos Istaigos pareigybeés. nepriskiriamos prie socialiniy paslaugy srities
darbuotoju pareigybiy:

Buhalteris - 1,0
Ukio dalies vedéjas - 1.0
Sckretorius-ratvedys - 1.0
Dietistas - 0.5
Vyr. virejas i 7]
Viréjas - L0
Vairuotojas 1.0
Valytojas - (.5 (jdarbintas nejgalus asmuo)
Pagalbinis darbininkas  —~ 0.5 (jdarbintas nejgalus asmuo)

VL | Vilties erdve™ dirba personalas, turintis teisés aktuose nustatyta reikiama profesinj
issilavinima. i8klauses mokymus, Igijes atestacijos pazvmeéjimus. Socialiniai darbuotojai yra igije
aukstajj socialinio darbo ar jam prilyginty issilavinima. kaip tai numatyta LR Socialiniy paslaugy
istatyme ir turi socialinio darbo kvalifikacines Kategorijas. Socialiniy darbuotojy padéjéjai vra
isklause Izanginius socialinio darbuotojo padéjéjo mokvmus.

I darbuotojui 2020 m. gruodZio mén. suteikia vyresniojo socialinio darbuotojo kvalifikacine
kategorija.

| socialinis darbuotojas jsidarbine turédamas socialinio darbuotojo kvalifikacine kategorija.

2020 m. visi [staigos socialiniy paslaugy srities darbuotojai kéle kvalifikacija, mokydami kitus
ir dalyvaudami jvairiuose mokymuose. staZuotése bei seminaruose:

Sausio mén,

Istaizos vadovas dalyvave Valakupiy reabililacijos centro organizuotuose § val. trukmes

EQUASS kokybés sistemos diegimo mokymuose istaigy vadovams Vilniuje.



Ivyko Istaigos darbuotojy susitikimas su EQUASS kokvbés sistemos diegimo konsultantu.
Susitikime aptartas EQUASS kokybés sistemos diegimo procesas. Dalyvaveo 29 [staigos darbuotojai.
Vasario mén.

Grupinio gyvenimo namy vyriausiasis socialinis darbuotojas kélé kvalifikacija. vadovaudamas
uzimtumo dalyvio (socialinio darbuotojo) stazuotei pagal su Uzimtumo tarnybos prie Lietuvos
Respublikos socialines apsaugos ir darbo ministerijos. atstovaujamos Siauliy KAD Tel3iy jaunimo
uzimtumo skyriaus, pasirasyta tridale stazuotés sutartj. Stazuotés trukme 38 d. d. (304 d. val.)

Kovo mén.

socialinio  darbuotojo p"ldL]L’]d] dalyvavo Siaulivose I Darnios asmenybés studijos
organizuotuose 16 ak. val. trukmes mokymuose tema ..Konflikty sprendimas socialiniame darbe
taikant jtakos psichologijos principus™.
Balandzio mén,

I vyriausiasis socialinis darbuotojas dalyvavo Valakupiy reabilitacijos centro organizuotuose
EQUASS kokybés sistemos diegimo 8§ val. trukmés nuotoliniuose mokymuose tema ..Gyvenimo
kokybeé ir jos matavimas socialiniy paslaugy jstaigose*.

Geguzés mén,

14 Istaigos darbuotojy (12 socialinio darbuotojo padéjéjy ir 2 uzimtumo specialistai) dalyvavo
Il Darnios asmenybés studijos organizuotuose 16 ak. val. trukmés nuotolininose mokymuose tema
~Kognityvinés — elgesio terapijos principy taikymas socialiniame darbe su klientais. turinéiais
elgesio ir emocijy sunkumy™.

3 Istaigos darbuotojai (socialinio darbo organizatorius. vyr. socialinis darbuotojas ir socialinis
darbuotojas) dalyvavo MB _Patirtys ir idéjos* organizuotuose 16 ak. val. trukmés nuotoliniuose
mokymuose tema ..Profesinis identitetas ir vidine motyvacija.

| vyriausiasis socialinis darbuotojas dalyvavo Valakupiy reabilitacijos centro organizuotuose
EQUASS kokybés sistemos diegimo 8 val. trukmeés nuotoliniuose mokymuose tema ..Gyvenimo
kokybe Ir jos matavimas socialiniy paslaugy jstaigose™.

2 vyrausieji socialiniai darbuotojai nuotoliniu biidu dalyvave Seimo kontrolieriy jstaigos
organizuotame 2 val. trukmés informaciniame konsultaciniame seminare tema . Zmogaus teisiy
principais gristos asmeny priezifiros ir saugumo uZtikrinimas socialinés globos jstaigose karantino
nmetu’,

2 Istaigos darbuotojai (socialinio darbo organizatorius ir socialinis darbuotojas) dalyvavo V3]

fmU"lL:}\UH-,! istekliy stebésenos ir plétros biuro™ or ganizuotuose 8 ak. val. trukmés nuotoliniuose
mokymuose tema ..Socialinis darbas savizudybeés kontekste: prevencija ir pagalba®.

9 Istaigos darbuotojai (socialinio darbo organizatorius, 1 vyr. socialinis darbuotojas. 1
socialinis darbuotojas. 5 socialinio darbuotojo padéjejai ir 1 uzimtumo specialistas) dalyvavo [l
Darnios asmenybés studijos organizuotuose 16 wval, trukmés nuotoliniuose mokymuose tema

~Ronflikty sprendimas socialiniame darbe taikant jtakos psichologijos principus®,

I Istaigos socialinis darbuotojas dalyvavo 1] Darnios asmenybes studijos organizuotuose 16
val. trukmes nuotoliniuose mokvmuose tema ~Kognityvines — elgesio terapijos principy taikymas
socialiniame darbe su Klientais. turinéiais elgesio ir emocijy sunkumuy®,

BirZzelio mén.

| Istaigos socialinio darbuotojo  padéjéjas dalyvavo 1l Darnios asmenybes  studijos
organizuotuose 16 val. trukmés nuotoliniuose mokymuose tema ..Socialinis darbas su asmenimis ir
Jju Seimos nariais, turinciais priklausomybe nuo psichoaktyviy medziagy™.

7 Istaigos darbuotojai (socialinio darbo organizatorius. 2 vyriausieji socialiniai darbuotojai, 3
socialiniai  darbuotojai ir 1 wzimtumo specialistas  dalyvavo Bl Jaunuoliy dienos centro



organizuotuose 16 ak. val. nuotoliniuose mokvmuose tema ~Paslaugy gavéju teisiy gynimas —
svarbus socialiniy paslauguy jstaigos kokybés carantas”.
Liepos mén.

2 socialiniai darbuotojai dalyvavo Mazeikiy rajono savivaldybés visuomenés sveikatos biuro
organizuotoje 3 val. trukmés paskaitoje/seminare tema ..158Tkiai su kuriais susiduria asmenys su
negalia™,

I vyriausiasis socialinis darbuotojas dalyvavo vieSosios istaigos Valakupiy reabilitacijos centro
organizuotuose 16 val. trukmés nuotoliniuose praktinivose — teoriniuose mokymuose tema
-lgalinimas kaip multidimensinis socialinis procesas, kei¢iantis socialinio darbo praktika™.

Socialinio darbo organizatorius, 2 vyriausieji socialiniai darbuotojai ir 2 socialiniai darbuotojai
vykde 40 ak. val. mokymus pagal socialiniy darbuotojy padéjéjy kvalifikacijos kélimo programg
lzanginiai mokymai socialiniy darbuotojy padéjéjams. tleikiantiems specialiasias socialines
paslaugas™. Dalyvavo 8 mokvmo dalyviai.

Rugpjiicio mén.

| socialinis darbuotojas dalyvavo Klaipédoje V3] Kompiuteriniy programuy mokymo centro
organizuotuose 8 ak. val. trukmés mokymuose tema .Socialiniy darbuotoju  kompetencijy
stiprinimas dirbant su krizés paliestais asmenimis®.

Spalio mén.

2 darbuotojai (socialinio darbo organizatorius ir vyriausiasis socialinis darbuotojas) dalyvavo
Mazeikiuose UAB ..Projekty jgyvendinimo grupé™ organizuotuose 8 ak. val. trukmes mokymuose
tema ..Psichikos sveikatos sutrikimai, savizudybiy prevencija ir tinkamas nukreipimas pagalbos®.

2 socialiniai darbuotojai dalyvavo Mazeikinose UAB . Projekty igyvendinimo grupé*
organizuotuose 8 ak. val. trukmeés mokymuose tema . Psichikos sveikatos sutrikimai. savizudyhiy
prevencija ir tinkamas nukreipimas pagalbos®,

GruodZzio mén.

2020 m. spalio — gruodZio mén. socialinio darbo organizatorius dal vvavo 20 ak. val. trukmeés
Grupines supervizijos procese.

Ataskaitiniais metais kvalifikacija kele ir kiti [staigos darbuotojai. dalyvaudami jvairiuose
mokymuose ir seminaruose;

GeguZzés mén.

UZ Istaigos Silumos k] atsakingas darbuotojas baige UAB ..SDG* organizuotus mokymus: 20
ak. val. trukmés pagal Asmens, atsakingo uz vartotojo silumos iikj (SA) mokymo programa ir 16 ak.
val. trukmés pagal Sleginiy indy priezitiros meistro mokymo programa.

Uz Istaigos darbuotojy saugy ir sveikata atsakingas darbuotojas baigé UAB .SDG*
organizuotus 32 val. trukmés mokymus. Mokymy temos: Darbuotojy saugos ir sveikatos teisine
baze™. .Nelaimingi atsitikimai darbe ir profesinés ligos bei Ju prevencija”, .Bendrosios Zinios apie
tarptautines teisés reikalavimus ir organizacijas*. ..Gaisrinés saugos ir apsaugos nuo elektros
organizavimas jmonegje”. ..Socialinis dialogas imongje sudarant saugias ir sveikatai nekenksmingas
darbo salygas™. .Darbuotojy draudimas nuo nelaimingy atsitikimy darbe ir profesiniy ligy™.
-Darbuotojy saugos ir sveikatos teisés aktai imonese™ ir .Darbuotojy saugos ir sveikatos teises akty
reikalavimy laikymosi kontrolé™.

Lapkri¢io mén.

Ukio dalies vedéjas. atsakingas uz darbuotoju sveikatg ir sauga, dalyvavo Europos saugos ir
sveikatos darbe agentliros. Lietuvos rydiy punkto, veikiandio Valstybinéje darbo inspekeijoje. kartu
su Kauno prekybos, pramonés ir amaty riimais oreanizuotame nemokamame nuotoliniame 2 val.
trukmés seminare. skirtame COVID-19 prevencijai darbo vietose ..Profesinés rizikos vertinimas.



Interaktyvios rizikos vertinimo priemonés OiRa demonstracija®,
GruodZzio mén.

Ukio dalies vedéjas. atsakingas uz darbuotojy sveikata ir saugg dalyvavo Valstybinés darbo
inspekeijos  organizuotame nemokamame nuotoliniame 3 ak. val. trukmés seminare tema
~Darbuotojy sauga ir sveikata. Darbas pandemijos metu ir kitos aktualijos™.

3.4. Bendradarbiavimas su kitomis jstaigomis ir organizacijomis

[staiga palaiko glaudzius bendradarbiavimo rysius su Ryzos m. Lebenshilfe organizacija
Vokietijoje. bendradarbianja ir priima sveéius i3 Mazeikiy ir kity miesty bei rajony giminingy jstaigy
ir organizaciju. vykdo bendrus ruﬁginius. supazindina su Istaigos veikla.

Ataskaitiniais metais del COVID-19 ligos ekstremalios situacijos metu paskelbto karantino
bendradarbiavimas ir rysiai su kitomis jstaigomis ir organizacijomis buvo apribotas ir vyko tik
nuotoliniu badu.

Vasario mén. Dirbtuveése vyko lankytojy susitikimas su Lietuvos automobiliy keliu direkcijos ir
Telsiy  apskrities vyriausiojo policijos komisariato Mazeikiy rajono policijos komisariato
specialistais. Susitikimo metu svediai lankytojams priminé saugaus eismo keliuose taisykles bei
papasakojo apie Tarptauting saugesnio interneto dieng.

3.5. Kita informacija apie aplinka ir salygas, turintias jtakos [staigos veiklai, jos veiklos
poveikj (aplinkai, bendruomenei ir pan.)

3.5.1. Informacija apie Istaigos veikly ir veiklos poveikj bendruomenei

Istaiga informacija apie savo vykdoma veikla nuolat skelbia interneto svelaingje
www.viltieserdve.lt, bendradarbiauja su Ziniasklaida. vietine televizija ir tokiu bidu supazindina
visuomene su Istaigoje vykstandiais renginiais, jgyvendinamais projektais ir kitomis aktualiomis
naujienomis,

Su Istaigos Dirbtuvése pagamintais gaminiais Mazeikiu bendruomené ataskaitiniais metais
tiesiogial galéjo susipaZinti ir ju jsigyti tik viena karta - rugsejo 24-23 d. prie prekybos centro
~Rimi*  vykusioje .Rudens mugéje”, Informacija  apie kuriamus gaminius talpinama
hitps:/'www.facebook.com/Vsl-Vilties-erdve- ankdarbiu-kioskelis-100990094983643/, interneli neje
svetaineje www.meskuriame. |t ir [staigos internetingje svetainéje.

Esant poreikiui jsigyti didesnj gaminiy kiekj. [staiga priima uzsakymus,

Uz gaminius gautos l&Sos yra pervedamos j specialiuju 168y saskaita. Sios léSos naudojamos
neigaliyjy darbiniam uZimtumui reikalingy priemoniy ir medZiagu, baldy, jrangos jsigijimui,
vasaros poilsio organizavimui ir kitiems. Jstaigos vidaus dokumentuose numatytiems, mokéjimams
atlikti.

Gal¢jimas dalyvauti jvairiose parodose. mugése populiarina Istaigos veikla. leidZia visuomenei
i$ arCiau susipaZinti su nejgaliyjy gebéjimais. kelia nejgaliuju saviverte. lavina juy darbinius jgadzius
ir. svarbiausia. padeda specialiujy poreikiy turintiems asmenims tapti aktyviais bendruomeneés
nariais. galinciais ne tik imti. bet ir duoti. Tai puikus realios integracijos | visuomene pavyzdys.
keiiantis kitu visuomenés nariy nusistovejusj pozitiri ir nuostatas | nejealyjj Zmoguy.

3.5.2. Istaigos situacija dél COVID-19
Karantinas del COVID-19 ligos pirma kartg Istaigoje buvo paskelbtas nuo 2020-03-16.
Nuo 2020-03-16 iki 2020-05-15 sustabdyta Dirbtuviy veikla. Karantino laikotarpiu nuo 2020 m.
kovo 23 d. iki 2020 m. geguzés 15 d.. 10 Dirbtuviy darbuotoju buvo isleista i prastova.



Nuo 2020-03-16 iki 2020-06-17 buvo draudziamas Namy gyventoju lankymas.

Paskelbus salyje karantina, vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro —
Valstybeés lygio ekstremalios situacijos valstybés operacijy vadovo isakymais ir sprendimais bei
Soclaliniy paslaugy priezitiros departamento prie Socialines apsaugos ir darbo ministerijos
isakymais. rastais. rekomendacijomis ir kitais nurodymais, Istaigoje vadovo jsakymu:

2020 m. kovo 30 d. sudaryia Vi |, Vilties erdve” planavimo komanda, skirta COVID-]9
parenglics planui sudaryii.

2020 m. balandzio 3 d. parvirtintas Vsl ,, Vilties erdve ™ COVID-19 parengties planas.

2020 m. geguzes 15 d. parvirtinti: Specialiyjy dirbtuviy ir Grupinio gyvenimo namy socialiniy
paslaugy teikimo (karantino ern'.!'fﬁf:‘-.'rfﬂ.",{}f!ﬂ tvarkos aprasai.

2020 m. birzelio 17 d. parvirtinta Vs[ ., Vilties erdve ™ Grupinio gvvenimo nami gyventojy
lankyino ir apgvvendinimo tvarka.

Pasibaigus pirmajam karantinui socialineés paslaugos Dirbtuvése ir Namuose buvo teikiamos
vadovaujantis LR sveikatos apsaugos ministro — Valstybeés lygio ekstremaliosios situacijos valstvbes
operacijy vadovo 2020-06-16 sprendimu Nr. V-1489 _Deél nestacionariose socialiniy paslaugu
Istaigose, Seimynose. grupinio gvvenimo ir bendruomeniniuose vaiky globos namuose bitiny
salygy” su visais tolesniais pakeitimais ir papildymais. uztikrinant, kad visuose padaliniuose biity
laikomasi  Siame sprendime, jo pakeitimuose ir papildymuose isdéstyty nurodymu  bei
rekomendacijy.

Antroji ..banga” prasidéjo COVID-19 ligos protriikiu Dirbtuvese ir [staigos Namuose Nr.l
(susirgo darbuotojai). Pirmasis gyventojas sukar§éiave 2020 m. spalio 30 d., lapkricio 7 d. - 10
gyventoju patvirtinta COVID-19 liga. Dél pablogéjusios sveikatos buklés | gvventojas buvo
paguldytas | Mazeikiy ligonine. Gyventojas ligoninéje mire.

Karantinas del COVID-19 ligos antra karta Istaigoje buvo paskelbtas nuo 2020 m. lapkricio 4 d.
Socialiniy paslaugy teikimas Dirbtuvése buvo sustabdytas iki 2021 m. sausio 29 d. Karantino
laikotarpiu nuo 2020 m. lapkridio 4 d. iki 2021 sausio 29 d. 10 Dirbtuviy darbuotojy isleista j
prastova.

Nuo 2020 m. gruodzio 10 d. visi Namy Nr. | gyventojai laikomi pasveikusiais.

2020 m. gruodzio 7 d. parvirtinta ,, Vs/ ,, Vilties erdve darbuotojy ir gyventojy tvrimo greitaisiais
seroluginiais testais organizavimo tvarka”. Tvarka suderinta su Aplinkos ir sveikatos apsaugos
skyriaus  Mazeikiy rajono savivaldybes administracijos  vyriausigja specialiste (savivaldybés
gvdytoja).

Pirmasis gyventojas Istaigos Namuose Nr.2 sukar§¢iavo 2020 m. gruodzio 12 d.. gruodzio 15d. 7
gyventojamis patvirtinta COVID-19 liga. Dél pablogéjusios sveikatos bakles 1 gvventojas buvo
paguldytas | Mazeikiy ligoning, pasveikes grizo | Namus Nr.2,

Nuo 2021 m. sausio 4 d, visi Namy Nr.2 gyventojai laitkomi pasveikusiais.

COVID-19 liga sirgo 17 Namy gyventojy ir 19 darbuotoju. 2 gyventojai nesusirgo (laikinai buvo
15vyke).

Socialinés globos teikimas esant dél uzkreciamujy ligu protrikio paskelbtaj ckstremaliajai
situacijai. Dirbtuvése ir Grupinio gyvenimo namuose organizuojamas vadovaujantis Lietuvos
Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2020 n. rugpjtcio 6 d. isakvmo Nr. A1-700 .Dél
Lictuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2007 m. vasario 20 d. jsakymo Nr. Al-
46 ..D¢l Socialinés globos normy apraso patvirtinimo* pakeitimo™ V skyriaus nuostatomis ir [staigos
specialisty parengtu .. Viesosios istaigos .. Vilties erdve™ Specialiyjy dirbtuviy ir Grupinio gvvenimo
namy socialiniy paslaugy teikimo (ektremaliosios padeties metu) tvarkos aprasu™,



Asmens apsaugos priemonés naudojamos vadovaujantis Lictuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro — Valstybés lygio ekstremaliosios situacijos valstybés operacijy vadove 2020 m.
balandzio 17 d. Nr. V-917 sprendimu ,.Dé] asmeninés apsaugos priemoniy naudojimo socialines
paslaugas teikianCiose jstaigose pagal saugumo lygius™ ir Socialings globos norniy apraso 6 priede
nustatylais saugumo lygiais.

3.5.3. Kontrole vykdanéiy institucijy vykdyty patikrinimy i¥vados

2020-01-21 gautoje LR Seimo kontrolieriy jstaigos ataskaitoje .Dél Zmogaus teisiu padéties
lelsiy apskrities suaugusiuju globos jstaigose: [...]* nurodoma. kad pazeidimuy V3| .Vilties
erdvé™ nenustatyta. Gauta rekomendacija — apsvarstyti galimybe irengti PKS visuose higienos
kambariuose bei uztikrinti, kad jau jrengti PKS mygtukai bty jtaisyti gyventojams lengvai
prieinamose vietose.

Ataskaitiniais metais ivykdytos Seimo kontrolieriy rekomendacijoje nurodytos priemonés -
PKS — Pagalbos kvietimo sistema jrengta visuose higienos ir gyventoju kambariuose gyvventojams
lengvai prieinamose vietose.

2020 m. kovo 10 d. Valstybinés maisto ir velerinarijos tarnvbos Telsiy departamento specia-
listai atliko Istaigos Specialiyjy dirbtuviy maisto tvarkymo patikra. Patikrinimo iSvada — Maisto
tvarkymo subjektas atitinka maisto saugos, kokybés. higienos, 7enklinimo reikalavimus, savikontro-
l¢ idiegta ir vikdoma pagal GHPT.

2020-03-06 Nacionalinés Zzemeés tarnybos prie ZUM Mazeikiy skyrius atliko zemés sklypo.
esancio Vilniaus g. 2. Mazeikiy mieste naudojimo patikrinima vietoje. suraé Zemes naudojimo pa-
tikrinimo akta ir uzpildé Zemés naudojimo tvarkos reikalavimy kontrolinj klausimyna. Pazeidimuy
nenustatyta. Gautos rekomendacinio pobiidzio pastabos.

[staiga. negalédama gauti licencijos Namams Nr.2, kreipési | SADM deél socialinés ulobos
hormy apraso 4 priedo 16.5. papunkéio patikslinimo. 2020-08-06 SADM ministro jsakymu buvo
pakeistas ir 2.5. papunk¢iu papildytas Lietuvos Respublikos socialings apsaugos ir darbo ministro
2007 m. vasario 20 d. jsakymas Nr. A1-46 ..Dél Socialinés globos normy apraSo patvirtinimo®:

2.3, Grupinio gyvenimo namuose asmenims su negalia, kwriems buvo skirtos Euwropos Sg-
Jungos struktiiviniy fondy investicijos pagal 2007-2013 m. Sanglaudos skatinimo veiksmiy progra-
mos priemong . Stacionariy socialiniy paslaugy infrastruktiivos plétra™ iv kurie 5 metus nuo projek-
to fgyvendinimo pabaigos turi witikeinti projekio veiklos testinumg, iki 2023 m. gruodzio 31 d. gali
biiti teikiamos socialinés globos paslaugos, netaikant $ivo isakymu patvirtinto Socialinés globos
normi apraso 4 priedo 16.3 papunkéio ™,

2020-06-10 Socialiniy paslaugy priezitiros departamento specialistai atliko Namu Nr.2 patik-
rinima del licencijos iddavimo. Tikrinimo metu neatitikimo normoms nenustatyta. 2020-10-02 So-
cialiniy paslaugy priezitiros departamentas prie SADM iddave licencija socialinei globai teikti Gru-
pinio gyvenimo namams. adresu Serkinés g. 2A. Mazeikiai.

2020-11-05 LR Valstybines darbo inspekcijos prie SADM Siauliy teritorinio skyriaus specia-
listai atliko V] ..Vilties erdvé*patikrinima. Pazeidimu nenustatyta. Rekomendacijoje nurodyta yyk-
dyt DK 122 str, 3 d. reikalavimus (Istaizoje buvo COVID-19 ligos protriikis, labai triko darbuoto-
Ju).

Issamis duomenys apie [staigos finansinius veiklos rezultatus pateikiami linansiniy ataskait
rinkinyje pagal 2020 m. gruodzio 31 d. duomenis,
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