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I. BDNDROSIOS NUOSTATOS

L vicsosios israigos --vilries erdve_ (oliau - lsraiga) paslaueLr savejq leniq dEaijr pasdst.

isiliknlinru- kad liek!ieoas p.slaneq galijds yra 5auranki!kai eszistuojanis 6nuo ir htaieos
bendruomcna tui eorbtiro. kaip2nogaus. tenes

2 Paslaug! g.viiq rcis! cbaniios tikslas suteikti paslaugq galirahs ealinrybg isnaudori savo
por€nciah. didi.rnr llba iihiknl ju sa\amnkilkum4, kad jie gala$ !)vdnti oru. pihmvc|ri
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Il. PASLAUGV GAVTJU rUlSiS

4 lst,igosDlslaugLrsa\etasturit.k!:
.l.l i l.isv4 pasirinlnnqn galifrrbcdlDaitai.k4 gali irnoni
.1.:. i lrgr bE ; .cdiskJimnDvin4 (k loks pals dogus- klip n lisirnonis: eali laislai ieik(i

:a\o nuonone]:
.1.1. i!isuomendsivictim4,k!jissugebairkokiqlannejinqlralJasiekqs:
'14. i palogLl gvlcniniqdek mieste. tick kaimei
,1.j. j Laislq packimq i bel kuri4 israig,lj

.1.7. i sauguDrq pmsidajus laruiar ivykus kilai Dclainci luributi saugom.sr

.1 .8 .  ie tn in4nre lbo j inrqta ippal . la ip ;kn i rnonas:

.1.9. ikeipinrlsiplealbos pas sFcialisq, kai rorcikiai

.l.l(). i laisle. kuri negalibariltnnl.be priczasliesl

.l ll ineparyrin4 2iaunus.lgestu ir snNno (nickas negxli kukinti if skliausi):
I  l2  ine l ice ianun4. je i ro  ncnor i :
.l i3.lpasirn*imo laisvq, kur noi irN kuo noriglvemi, utiuoti. kur nori n kada norii
I I,r i inInma.iios savinr! ir perda!im4i
.1.15. i l.is\ai rcialidii! sa!o nuomonqi
.r l6 i prilarLt eyveDim4 (nickas negalibejo leidimo enijnamus, kanrbdi. innijo daiktus. bejo

nrlikino arskleisti nrfoanaciios)i
,1 17. jidnros su(nrinrq. sa!. iaikqausnim.l:
,1 18. i nokyn4si ir darhlj
.119.  i  g ld tn i l  ka ip  i rv is i tnonis i
.1 20. i balsalimq. dalra!imq rn*nnuose:
.1.21. ' syvenatu{i-! \ietq. m.islq. dabuzius, -!avimq savo pinigqi
1.21. i lmkyto4si teatnosc. nlziejuose. bibliotekose, kino teatruosc. koDceauose n kituose

4ll. irzsid mus nig$anra vcikla.



III. PASLAUGI' GAVfJU PAR.EIGOS

i. ls,a !os pJ l. '3'. 
"dvartptrc'Lo":

5.1. pinnd ir isilrduki I tikitunq socialin\ paslausq procesq:

5.2, ecrbti Litus paslausq savljls nediskininuojalr del dnrzilu, lyics n€lalios. likejin.

seksualinis orienlacijos n L.l.r
j.l. gerbli kitq laslangq gaveju pivatq grvenjn4, neimliiq asmeniniq daikrqbc lcidino:

5.4. laikrtis konlidencialumo pincipLtr

55. konnikdnee siluacijose nenusislarrli lrieiiskai. iskllusytivnq pusiq argumcntus n ieskori

5.6. laiklr^ asmeninis hieienos reikaldvinqi
5.7. infomuoli ddbuotojus apie patidamq sd!n4 ar nepa-{arbq elsesi:

i.8. infomuoli Istaisos larlingus dd buolojLs apie illykimq n srjzinq:
5.9. ecrbti Islaigos dalbuoroj!s. bend€dorbiauti ir bendnuti mandagiai. seFnorilkxil
5,10. tcikti pasinlynus n!kty!iai dal}r,auti planuojlnl socialines paslaqas:

5.1 1 , tausori IslaiEos tunq.

IV. BAICIAMOSIOS NUOSTATOS

6. Paslausq salejai s 'eisiq chanija supazindin!fri 2odtu susirinkimo mclu sba
indilidua!iai, iiatknranl tenas reikimq jiens plarlanakalba

7. lsraisos paslaugq gavijq slobejai. rrpin(oiai str tchiq ch. ija swtindinmi zodtiu
susninkimo melu.

8. Su teisi q ch.n'j a lslai gos darbuotoj !i s upa?i n di nan i pasa I lstaigoj e nustal4q tv.rkq.


