VIESOSIOS ISTAIGOS ,,VILTIES ERDVE“ 2022 METUY VEIKLOS PLANAS

VieSosios jstaigos ,,Vilties erdvé® vizija — visavertis sutrikusio intelekto Zmoniy gyvenimas bendruomenéje. Sutrikusio intelekto Zzmogus
turi tapti visuomenés dalimi, gaudamas tobuléjimui reikalingg pagalba, ugdancia jo savarankiSkuma.

VieSosios jstaigos ,,Vilties erdvé“ misija — skatinti proto negalés Zmoniy integracijos j visuomeng procesg, uztikrinant kokybisky paslaugy :

teikima.

Istaigos pagrindinis tikslas yra ruosti sutrikusio intelekto Zmones kiek galima savarankiSkesniam gyvenimui, lavinant jy kasdieninio
apsitarnavimo ir bendravimo jgadZius, sudarant palankesnes, Zmogaus orumg iSsauganCias gyvenimo salygas, organizuojant darbing veiklg,
dienos uzsiémimus ir laisvalaikj, kad sutrikusio intelekto Zmonés véliau galéty gyventi savarankiskai arba naudodamiesi minimaliomis socialinés

sferos darbuotojy paslaugomis.

Viesojoje jstaigoje ., Vilties erdve” (toliau — [staiga) teikiamos ilgalaikés / trumpalaikés ir dienos socialinés globos paslaugos.



Metiniai Numatomi veiksniai | Planuojami Atsakingi Pasiekti rezultatai
tikslai/uzdaviniai rodikliai asmenys Ketvirtis IS viso Pasta
per 2022 ba
I | o | m | metus
TEIKIAMU SOCIALINIU PASLAUGU KOKYBE IR EFEKTYVUMAS
1. Didinti lankytojy | Apklausa lankytojams | Apklaustane | Socialiniai 2021 m. sausio- - -
pasitenkinimo lygj | (pasitenkinimas ne maZiau 70 darbuotojai, Mw_w__w__m%m:.
maZiau nei 80 proc.) proc. Socialinio dalyvavo 83%
lankytoju darbo paslaugy gavéju,
organizatorius | kurie 100% yra
patenkinti
teikiamomis
paslaugomis.
Parengti vertinimo Ne maziau nei | Socialinio - -
analizg ir pristatyti 1 parengta darbo
lankytojams, jy vertinimo organizatorius
globéjams, analizé
ripintojams, eimos
nariams, darbuotojams
2. Didinti lankytojy Apklausa lankytojy Apklausta ne Socialinio 2022 m. sausio- = =
globéjy, ruipintojy, | globéjams, maziau 70 darbo bk
Seimos nariy riipintojams, Seimos proc. organizatorius, mw_wwmwmhwm.x
pasitenkinimo lygj | nariams lankytoju socialiniai paslaugy gavéjy
(pasitenkinimas ne globéjy, darbuotojai globgjuy, ripintojy,
maZiau nei 70 proc.) ripintojy, Nwﬂow%ﬂwa
Seimos nariy patenkinti
teikiamomis
paslaugomis.
Parengti vertinimo Ne maziau nei | Socialinio 2022-03-24 - -
analize ir pristatyti 1 parengta darbo vyko lankytojy
lankytojy globéjams, vertinimo organizatorius | 8lobéiu,
rlipintojams, §eimos analizé P
nariams, darbuotojams wa_som nart
arbuotojy
suririnkimas,
kurio metu buvo
pristatyti
parengta

ataskaita uz
2021 m.
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3. Igalinti lankytojus Integracija j darbo Ne maziau 2 Direktorius 2 nejgalieji 2 nejgalieji | 2 nejgalieji
siekiant rink 1 dirbaV3] ,, Vilties dirbaVs] dirbaV3[
savatankiil 4 pas .m.:mc erdvé” L Vilties L Vilties
5t XISKumo gayejas - erdve” erdve”
18saugojimo idarbinti
Istaigoje
4. _u.m.&zm umm._mcmc Sukurti paslaugy ne maziau | Socialinio 60 % Istaigos - - Pirmame
£avejy gyvenimo gavéjy gyvenimo kaip 80% | darbo paslaugy gavéjy ketvirtyje
- . & [ . 3 s Saviprieziuros
kokybeés lygj WO_Qvom koncepcija ir lankytojy organizatorius mmﬂmm yra SNEH&W
Jrankj patenkinty savarankiski nspiices
P s dél
. paslaugy
enimo =
Fayie ol
amziaus
senéjimo
tendencijy
ir jgyty
jgudziy
sipnéjimo.
PERSONALAS
5. Didinti darbuotojy | Apklausa darbuotojams | Ne maziau 70 | Socialinio 2022 m. sausio- = -
pasitenkinimo lygj (proc.) proc. darbo §_mm__:o e,
respondenty Onmwanﬁacm, Mm_ww“www_.x.
vyriausiasis visy darbuotojy, i3
socialinis kuriy 77% yra
QB.G:O\H& as patenkinti darbu,
darbas juos
motyvuoja.
Parengti vertinimo Ne maziau 1 Socialinio = Parengta
analize ir pristatyti vertinimo darbo EQUASS
darbuotojams analizé organizatorius kokybés
sistemos
rezultaty
analize V3]
L. Vilties
erdve™
uz 2021
metus,
EQUASS
pazangos
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ataskaita ir
pristatyta
darbuotojams
6.  Darbuotojy Socialiniy paslaugy 1 karta per Socialinio 2022 m. sausio - -
kvalifikacijos srities darbuotojy metus darbo i e
tobulinimo fesine izatorius, | fopuor
0 : profesinés B oﬂmeN.m OTIUS, | darbuotojai
planavimas, kompetencijos vyriausiasis (100%) atliko
organizavimas ir | tobulinimo poreikius socialinis profesinés
vykdymas isivertinas (pagal darbuotojas “A%ascmmﬁ_ﬁcom
Isivertinimo jrankj) poreikiy
isivertinima,
Parengtas 1 kartg per Socialinio 2022-01-31 - -
. ot parengtas ir
w<m__m_mmoc8 metus am&o. ) patvirtinas 2021-
tobulinimo planas 0rganizatorius | (3.3 koreguotas ir
patvirtinas 2021
m. socialiniy
paslaugy srities
darbuotojy
profesinés
kompetencijos
tobulinimo planas
Darbuotojy Ne maziau 90 | Socialinio 24 socialiniy 9 socialiniy | 17 socialiniy
kompetencij oc. darb paslaugy srities | paslaugy paslaugy srities
b ~_u encyy pr ) o : darbuotojai (80 srities darbuotojy (57
tobulinimas (proc.) am&joﬂo._c organizatorius %) tobulinimo darbuotojai %) tobulinimo
tobulino profesing (30 %) profesing
kvalifikacija kompetencija tobulinimo kompetencija
profesing
kompetencija
Socialiniy darbuotojy Socialinio
atestacija darbo
organizatorius
7.  Motyvacijos Darbuotojy Ne maziau 40 | Socialinio 77 % darbuotojy | 45% 58 %
stiprinimas dalyvavimas proc. darbo dalyvare Kova darbinotig darbuotojy
G e . . . 8d. neformaliame | dalyvavo dalyvavo
nematerialiné renginiuose, darbuotojy organizatorius itiki > : yvave:
. o S ) : susitikime. idvykoje po Socialini
mis skatinimo | neformaliuose dalyvauja Telsiy krasta mm&:os_._m,
- & . e o1 o o eouzés 7 d. h :
priemonémis susitikimuose renginiuose geg renginyje
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ISTAIGOS ZINOMUMO TEIKIAMU PASLAUGU KOKYBES PLETOJIMAS
8. Istaigos Straipsniai Ne maziau 1 Socialinio 1
veiklos sklaida | dienra$¢iuose straipsnis per | darbo %NNMwMu
Eﬁ:ﬂoma / metus organizatorius straipsnis apie
spaudoje / Sportines
socialiniuose varZybas,
tinkluose dienraStyje
Santarvé Nr.
43 (11108))
Informaciniy 2 straipsniai Socialinio B 2
straipsniai internete ir | per metus darbo Mw_ﬂwm__:_mao mmm__w_s_man
socialiniame tinkle organizatorius facebook facebook ir
2000-06-03 interneto
ikeltas svetainéje
straipsnis apie | 2000-09-08
Sporto ikelti
varzybas straipsniai
igyvendinat apie Vasaros
projekta ,,VS[ | palydas ir
“Vilties Sporto
erdve,, varzybas
paslaugy igyvendinat
gavéjy projekta ,,V3[
socialinés “Vilties
atskirties erdve,,
mazinima, paslaugy
didinant gaveéjy
aktyvaus socialinés
sporto atskirties
galimybes mazinima,
visuomengje | didinant
aktyvaus
sporto
galimybes

visuomenéje*

BENDRADARBIAVIMAS SU SOCIALINIAIS PARTNERIAIS

9. Bendradarbiavi | Organizuoti Ne maziau 1 Socialinio 1 1
mo su susitikimus su susitikimas darbo WM@HN <mw»m8
socialiniais socialiniais partneriais | per metus organizatorius Evente w<wwﬂw_.w ir
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partneriais birZelio mén. Sporto
mavl:mamm 3 d. buvo varzybose
pakviesti dalyvavo
socialiniy socialiniai
partneriy partneriai i§
atstovai i3 Klaipédos
Siauliy lakstutés®,
<m_mQ.E=mw Telsiy
kolegijos, centro
Mazeikiy Viltis®
Jievaro® i _. tis =
pagrindinés Sutrikusio
mokyklos, intelekto
Mazeikiy Zmoniy
Merkelio globos
Rackausko Uﬂﬂ—ﬁ—ﬂ@ oS
gimnazijos.) .Mazeikiy
Viltis™
10. Didinti Apklausa socialiniams Ne maziau 70 Socialinio darbo | 2021 m. sausio- - =
socialiniy partneriams (kartg per proc. apklausty | organizatorius vasario men.
partneriy metus) socialiniy mw“ﬂ_mcmeo )
. yvavo 69%
pasitenkinimo partueriy socialiniy
lyei pUEmey
Parengti vertinimo analiz¢ | Ne maZiau 1 Socialinio darbo Parengta
ir pristatyti socialiniams parengta analizé | organizatorius EQUASS
partneriams ir per metus kokybés
darbuotojams sistemos
rezultaty
analizé V3]
., Vilties
erdve”
uz 2021
metus,
EQUASS
pazangos
ataskaita ir
pristatyta
darbuotojam
S,
socialiniams
partneriams
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11. Sukurti [Sanalizuoti partnerys¢iy Ne maziau 1 Socialinio Partnerysciy
vertinimo teikiama nauda analizé darbo teikiama
sistema, kuri organizatorius nauda
padéty pateikta
ianalizuoti EQUASS
bendradarbiavim kokybés
o teikiama nauda sistemos
rezultaty
analizé V3]
L, Vilties
erdve”
uz 2021
metus

Sudaré:

Vyr. socialiné darbuatojs , |
Sandra Bertasiend

MDA~ 09- uo

.
\«~§__\~s"
\ /-\




VIESOSIOS ISTAIGOS ,,VILTIES ERDVE® SPECIALIUJU DIRBTUVIU 2022 METU SOCIALINIO FP% )

Viesosios jstaigos ,,Vilties erdveé® vizija — visavertis sutrikusio intelekto Zmoniy gyvenimas bendruomenéje. Sutrikusio intelekto Zmogus
turi tapti visuomenés dalimi, gaudamas tobuléjimui reikalingg pagalba, ugdantia jo savarankiskuma.

VieSosios jstaigos ,,Vilties erdve® misija — skatinti proto negalés Zmoniy integracijos | visuomeng procesa, uztikrinant kokybisky paslaugy
teikima.

Istaigos pagrindinis tikslas yra ruosti sutrikusio intelekto Zmones kiek galima savarankiskesniam gyvenimui, lavinant juy kasdieninio
apsitarnavimo ir bendravimo jgidZius, sudarant palankesnes, Zmogaus oruma i§saugancias gyvenimo salygas, organizuojant darbine veikla,
dienos uZsiémimus ir laisvalaiki, kad sutrikusio intelekto Zmones veliau galéty gyventi savarankigkai arba naudodamiesi minimaliomis socialinés
sferos darbuotojy paslaugomis.

Specialiyjy dirbtuviy tikslas yra ugdyti ir palaikyti nejgalaus Zmogaus socialinius jgdzius, formuoti ir jtvirtinti darbinius jgiidZius,
suteikiant galimybe jgytas Zinias pritaikyti darbe; siekti, kad sutrikusio intelekto Zmonés ateityje turéty galimybg dalyvauti darbo rinkoje bei
dirbti ir uzsidirbti; formuoti socialinius, estetinius ir bendravimo jgiidZius; stiprinti fizine sveikata; teikti psichologing ir emocing pagalba; plésti
pasaulio pazinimg.

Viesojoje istaigoje ,,Vilties erdve™ (toliau — Istaiga) teikiamos ilgalaikes / trumpalaikés ir dienos socialinés globos paslaugos.

[staigoje dienos socialinés globos paslaugos teikiamos Specialiosiose dirbtuvese (toliau — Dirbtuves).



Metiniai Numatomi veiksniai | Planuojami Atsakingi Pasiekti rezultatai
tikslai/uzdaviniai rodikliai asmenys Ketvirtis I§ viso | Pastaba
per 2022
I _ I _ 111 _ metus
TEIKIAMU SOCIALINIU PASLAUGU KOKYBE IR EFEKTYVUMAS
1. Organizuoti ir 27 lankytojai Ne maziau 60 | Vyriausiasis Lanke 91% Lanke Lanké
teikti Dirbtuviy Dirbtuvése proc. socialinis lankytoju 93% 85%
lankytojui dienos lankytoju darbuotojas lankytoju lankytoju
socialinés globos
paslaugas,
atitinkancias jo
poreikius
savarankiskumo
lygi
2. Kiekvienam Atnaujinti ISGP (proc) | Ne maziau 90 Socialiniai 96 % 96 % 100 %
Dirbtuviy proc. darbuotojai atnaujinti atnaujinti | atnaujinti
lankytojui sudaryti atnaujinty ISGP (4 % ISGP (4 % ISGP
individualy lankytoju neatnaujinti | neatnaujint
socialinés globos ISGP nes 1 paslaugy ines 1
plang (ISGP) gavéjui paslaugy
nesibaigé gavéjui
adaptacinis nesibaigé
laikotarpis) | adaptacinis
laikotarpis)
Apklausa lankytojams Apklausta ne Socialiniai 2021 m. - -
(pasitenkinimas ne maziau 70 darbuotojai, sausio-vasario
. . maZiau nei 80 proc.) proc. Socialinio mén.
3. Didinti lankytojy lankytoju darbo apklausoje
pasitenkinimo lygj organizatoré | dalyvavo 83%
paslaugy
gavéju, kurie
100% yra
patenkinti
teikiamomis
paslaugomis.
Apklausa lankytoju Apklausta ne Socialinio 2022 m. - -
globéjams, maziau 70 darbo sausio-vasario
. riipintojams, $eimos proc. organizatorius, | men.
4. Didinti lankytojy nariams lankytoju socialiniai apklausoje
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globéjy, ripintojy, | (pasitenkinimas ne globéju, darbuotojai dalyvavo 95%

$eimos nariy maziau nei 70 proc.) rapintojuy, paslaugu

pasitenkinimo lygj Seimos nariy gavéjy
globéju,
ripintojy,
Seimos nariy,
kurie 100%
yra patenkinti
teikiamomis
paslaugomis.

5. Aktyvinti Lankytojy tarybos Ne maziau 8 Socialiniai 3 3 3
lankytojus, ju susirinkimai (8) protokolai per | darbuotojai lankytoju lankytoju lankytojy
globéjus, metus tarybos tarybos tarybos
ripintojus, susirinkimy | susirinkim | susirinkim
Seimos narius protokolai | u u
dalyvauti protokolai protokolai
paslaugy
planavime, Lankytojy susirinkimai | Ne maziau 12 | Socialiniai 3 3 3
igyvendinime ir | (12) protokoly per | darbuotojai lankytoju lankytoju lankytojy
6@::3.50 metus susirinkimy susirinkim | susirinkim
sistemoje protokolai u y

protokolai | protokolai
Lankytojy globéjy, Ne maziau 1 Vyriausiasis 1 - -
riipintojy, $eimos nariy | susirinkimas socialinis lankytojy
susirinkimai per metus darbuotojas tévy, globéjuy,
$eimos nariy
susirinimo
protokolas
Bendravimas Ne maziau 1 Vyriausiasis 86 68 88
(tiesioginis ir / ar karta per socialinis pokalbiai su pokalbiai | pokalbiai
telekomunikacijos ketvirtj darbuotojas, lankytoju su su
priemonemis) su socialinis tévais, lankytoju | lankytojy
lankytojy globéjais, darbuotojas globéjais, tévais, tévais,
ripintojais, $eimos geimos nariais | globéjais, globéjais,
nariais Seimos $eimos
nariais nariais
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6. Igalinti lankytojus Kasdienio gyvenimo Ne maziau 71 78 80
siekiant jgiidziy ugdymas ir kaip 1 indiv. Socialiniai individualus | individuald | individuali
savarankiskumo palaikymas: uzsiém. darbuotojai uzsiémimas s u
i§saugojimo - Individualts lankytojui per uzsiémima | uZsiémimy
uzsiémimai meénesj i
Ne maziau Socialiniai 14 13 12
- Uzsiémimai grupése | kaip 45 darbuotojai, uZsiemimy | uZsiémimy | uZsiémimy
uzsiémimai socialinio grupése grupése grupése
darbuotojo
padejéjai
Darbiniy jgudziy Darbinio Uzimtumo 71 74 75
ugdymas uzimtumo specialistai darbinio darbinio darbinio
paslaugy uzimtimo uzimtimo uzimtimo
vertinimas ne paslaugu paslaugy paslaugy
maziau 1 kartg vertinimas vertinimai | vertinimai
per ménesj
PASLAUGU GAVEJU INTEGRACIJA | VISUOMENE IR JU LAISVALAIKIO ORGANIZAVIMAS
7. Rengti Sventes, Dirbtuvése organizuoty | Ne maziau 2 Vyriausiasis - 1 1
renginius Dirbtuvése | renginiy skaiius, renginiai per socialinis (Sporto (Vasaros
bei dalyvauti kuriuose dalyvavo metus darbuotojas, Sventé) palydos ir
Mazeikiy mieste ir lankytojai socialinis sporto
Lietuvos darbuotojas, Sventeé)
organizuojamuose uzimtumo
renginiuose specialistai,
socialinio
darbuotojo
padejéjai
Mazeikiy miesto Ne maziau 2 - 1 1
renginiy skaicius, renginiai per (., Zemai&iy (Atviry
kuriuose dalyvavo metus dudy jaunimo
lankytojai Svente™) erdviy
,,100ts




Metiniai
tikslai/uzdaviniai
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mety*
kiemelyje
vasaros
palydétuve
s Sokio ir
sporto
ritmu)
Lietuvoje organizuoty | Ne maziau 1 Vyriausiasis - 2 2
renginiy skaicius, renginiai socialinis (sporto (AB
kuriuose dalyvavo darbuotojas, Sventé LORLEN
paslaugy gavéjai socialinis ,,Boccia Lietuva“
darbuotojas vienyja bendrovés
mus* darbuotoju
Klaipédoje vasaros
; tradiciné- Sventé
jubiliejiné Renavo
20-0ji dvare,
»Zvejyba meninés
2022 veiklos
Tel3iy raj. renginyje
Viesvény ,,AS esu”
km.) Kur$énuos
e)
Kultiiriniai renginiai Ne maziau Vyriausiasis 3 11 5
kaip 4 socialinis (kultarinés (kultariniy | (kultGrinés
renginiai per darbuotojas, pazintinés pazintiniy | pazintinés
metus socialinis kelionés uz kelioniy uz | kelionés uz
darbuotojas istaigos riby) istaigos istaigos
riby) riby)
Penktadienio popietés | Ne maziau Socialiniai 9 10 11
kaip 35 darbuotojai penktadienio | penktadien | penktadien
popietés per popietés io io
metus popieciy popieciy
Lankytojy darby Ne maziau 2 Vyriausiasis Internetiné 1 5
parody — mugiy parodos- socialinis prekyba FC VS[ | ( Zemaiciy | (Mazeikiy
organizavimas, mugeés per darbuotojas »Vilties erdve didy muziejuje;
rankdarbiy
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gaminiy realizavimas metus kioskelis, Svente”) | AB
internete www. LORLEN
Meskuriame.It Lietuva®
bendrovés
darbuotojy
vasaros
$ventéje
Renavo
dvare;
Molio
dventéje
Viek$niuos
€
,.Kopiistien
€
kermogiuje
“  Tirksliy
pusyne;
renginyje
Kur$énuos
e HAS
esu®)
PERSONALAS
8. Didinti darbuotoju | Apklausa darbuotojams | Ne maziau 70 | Socialinio 2022 m. - -
pasitenkinimo lygj (proc.) proc. darbo sausio-vasario
respondenty organizatorius, | mén.
vyriausiasis apklausoje
socialinis dalyvavo 71%
darbuotojas visy
darbuotoju, i8
kuriy 77% yra
patenkinti
darbu, darbas
juos
motyvuoja.
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9. Darbuotojy Socialiniy paslaugy 1 karta per Socialinio 2022 m. = S
kvalifikacijos srities darbuotoju metus darbo sausio mén.
tobulinimo profesinés organizatorius, | Socialiniy
planavimas, kompetencijos vyriausiasis paslaugy
organizavimas ir tobulinimo poreikius socialinis srities
vykdymas jsivertinas (pagal darbuotojas darbuotojai
jsivertinimo jranki) (100%) atliko
profesinés
kompetencijos
tobulinimo
poreikiy
jsivertinima
DIRBTUVIU ZINOMUMO TEIKIAMU PASLAUGU KOKYBES PLETOJIMAS
10. Dirbtuviy veiklos | Atviry dury dienos Ne maziau 1 Vyriausiasis 1 3 5
vieSinimas Dirbtuvése renginys socialinis (istaigos (jstaigos (jstaigos
darbuotojas pristatymas | pristatyma pristatyma
radijo stotyje | s Mzeikiy s parody —
.Mazeikiy Jievaro ., mugiy
aidas®) pagr. metu)
mok.;
staipsnis
laikrastyje
.Santarve®
; atviry
dury diena
jstaigoje)
11. Dirbtuviy veiklos | Nuotraukos apie Ne maziau 1 Vyriausiasis 34 36 23
sklaida internete / | Dirvtuviy veikla ir kartas per socialinis (sausio mén. - | (balandZio (liepos
spaudoje / lankytojy pagamintus meénesj darbuotojas, 7, vasario mén. -14, mén.-7,
socialiniuose gaminukus internete, Socialinis men. -13, geguzeés rugpjucio
tinkluose socialiniame tinkle darbuotojas, kovo mén. — men. -13, mén.-6,
uzimtumo 14) karty birzelio rugsejo
specialistas patalpinta mén.—9) | mén.-10)
nuotrauky apie karty nuotrauky
Dirbtuviy patalpinta apie




Metiniai Numatomi veiksniai | Planuojami | Atsakingi Pasiekti rezultatai
tikslai/uzdaviniai rodikliai asmenys Ketvirtis IS viso Pastaba
per 2022
I 1T 111 metus
veikla, bei nuotrauky | Dirbtuviy
lankytojy apie veikla, bei
pagamintus Dirbtuviy lankytoju
gaminukus veikla, bei | pagamintu
lankytoju s
pagamintu | gaminukus
s
gaminukus
Informaciniy Ne maZziau 1 Vyriausiasis 4 3 7
straipsniai internete ir straipsnis per | socialinis informaciniai | informacin | informacin
socialiniame tinkle meénesj darbuotojas straipsniai iai iai
straipsniai | straipsniai
Sudare:

Sandra BertaSiené 1

vyriausioji socialiné am&:ﬂ&w
2022-09-30 /4N

W,
/\

—
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VIESOSIOS [STAIGOS ,,VILTIES ERDVE“ GRUPINIO GYVENIMO NAMU NR. 1
2022 METU SOCIALINIO DARBO VEIKLOS PLANAS

VieSosios jstaigos ,,Vilties erdvé* vizija — visavertis sutrikusio intelekto Zmoniy gyvenimas bendruomengje. Sutrikusio intelekto zmogus turi tapti
visuomenés dalimi, gaudamas tobuléjimui reikalinga pagalba, ugdanéia jo savarankiSkuma.

VieSosios jstaigos ,,Vilties erdvé® misija — skatinti proto negalés moniy integracijos j visuomeng procesa, uztikrinant kokybisky paslaugu
teikima.

Istaigos pagrindinis tikslas yra ruodti sutrikusio intelekto zmones kiek galima savarankiSkesniam gyvenimui, lavinant ju ._&ma_n.:_z_o
apsitarnavimo ir bendravimo jgiidzius, sudarant palankesnes, Zmogaus orumg i$saugancias gyvenimo salygas, oqmm:mwce.m:».amq.cm:a ,\.m__.am, dienos
uzsiemimus ir laisvalaikj, kad sutrikusio intelekto Zmonés véliau galéty gyventi savarankiskai arba naudodamiesi minimaliomis socialines sferos
darbuotojy paslaugomis.

Viesojoje jstaigoje ., Vilties erdvée™ (toliau — Jstaiga) teikiamos ilgalaikés / trumpalaikés ir dienos socialines globos paslaugos.

[staigoje ilgalaike / trumpalaiké socialiné globa asmenims teikiama dviejuose atskiruose pastatuose — Grupinio gyvenimo namuose Nr. 1 ir Grupinio
gyvenimo namuose Nr. 2.



Metiniai
tikslai/uzdaviniai

Numatomi veiksniai

Planuojami
rodikliai

Atsakingi
asmenys

Pasiekti rezultatai

Ketvirtis

L

I

|

IV

IS viso
per 2022
metus

Pastaba

TEIKIAMU SOCIALINIU PASLAU

GU KOKYBE IR EFEKTYVUMAS

1. Organizuoti ir teikti | 16 gyventoju Grupinio | Ne maziau 60 | Vyriausiasis Grupinio Grupinio Grupinio
Namy gyventojams gyvenimo namuose proc. socialinis Eyverinio gyvemimo gyvemmo
ilealaikés / Nr.1 . iiiks s namuose Nr. 1 | namuose Nr. | namuose Nr.
=2 it g 3 L. gyventojy arbuotojas nuolatinai nuolatinai gyveno | | nuolatinai
trumpalaikeés socialinés gyveno 11 12 gyventojy gyveno 12
globos paslaugas, gyventojy 75 %) ir | gyventojy
atitinkancias jy 69 %) ir | gyventojui buvo | 75 %) ir |
poreikius, mw.<.a=§=_ teikiamos gyventojui
S , buvo trumpalaikés soc. | buvo
savarankiSkumo lygj teikiamos globos paslaugos | teikiamos
trumpalaikés trumpalaikés
soc. globos soc. globos
= paslaugos. paslaugos
2. Kiekvienam Namy | Atnaujinti ISGP (proc) | Ne maziau 90 | Socialiniai 100 % - -
gyventojui sudaryti proc. darbuotojai gyventojy
individualy socialinés atnaujinty mq%w_sz
globos plana (ISGP) lankytojy
ISGP
Apklausa gyventojams | Apklaustane | Socialiniai 2021 m. sausio- -
(pasitenkinimas ne maziau 70 darbuotojai, meﬂ_mmn:.
¥ . oot pklausoje
maziau nei 80 proc.) proc. Socialinio o
3. Didinti . ) dalyvavo 83%
U.a_:ﬁ._ gyventojy gyventoju darbo paslaugy
Umm_nﬂﬂ_ﬂ::ao _v\mw_ OﬂmN_‘-mNmHOlCm gavejy, kurie
100% yra
patenkinti
teikiamomis
paslaugomis.
Parengti vertinimo Ne maziau nei | Socialinio - -
analizg ir pristatyti | parengta darbo
gyventojams, jy vertinimo organizatorius
globéjams, analizé

ripintojams, Seimos
nariams, darbuotojams




Metiniai Numatomi veiksniai | Planuojami | Atsakingi Pasiekti rezultatai
tikslai/uzdaviniai rodikliai asmenys Ketvirtis IS viso Pastaba
per 2022
| 11 11 IV metus
Apklausa gyventojy Apklausta ne | Socialinio 2022m. -
globéjams, maziau 70 darbo wa_o.éw:o
o . ripintojams, Seimos proc. organizatorius, ftica
4. Didinti gyventojy nariams gyventojy mommm:amm MwﬁwmmmMmﬁ
globéjy, rapintoju, (pasitenkinimas ne globéju, darbuotojai paslaugy
SO M ) maziau nei 70 proc.) rlipintojuy, mwzm_.m
pasitenkinimo lygj $eimos nariy m._w : MM_E
Seimos nariy,
kurie 100%
yra patenkinti
teikiamomis
paslaugomis.
5. Aktyvinti gyventojy, | Gyventojy tarybos Ne maziau 4 Socialiniai 2 1 2
Jju globéjus, ruipintojus, | susirinkimai (4) protokolai per | darbuotojai gyventojy | gyventojy gyventojy
Seimos narius metus tarybos tarybos e
dalyvauti paslaugy susirinkimy | susirinkimo susirinkimy
planavime, protokolai | protokolas protokolai
igyvendinime ir
tobulinimo sistemoje Gyventojy susirinkimai | Ne maziau 4 Socialiniai 3 1 2
(4) protokoly per | darbuotojai gyventojy gyventojy gyventojy
metus susirinkimy | susirinkimo | susirinkimy
protokolai | protokolas protokolai
Gyventojy globéju, Ne maziau | Vyriausiasis = 1 0
riipintojy, Seimos nariy | susirinkimas socialinis gyventoju
susirinkimai per metus darbuotojas globéju,
rapintojuy,
Seimos nariy
susirinkimo
protokolas
Bendravimas Ne maziau 1 Vyriausiasis 35 49 25
(tiesioginis ir / ar karta per socialinis pokalbiai pokalbiai su | pokalbiai
telekomunikacijos ketvirtj darbuotojas, su gyventojy su
priemonemis) su socialinis gyventojy globéjais, gyventojy
gyventojy globéjais, darbuotojas globgjais, rapintojais, globéjais,
ripintojais, Seimos rilpintojais, | Seimos nariais | ripintojais,
nariais Seimos Seimos
nariais nariais




Metiniai Numatomi veiksniai | Planuojami Atsakingi Pasiekti rezultatai
tikslai/uzdaviniai rodikliai asmenys Ketvirtis IS viso Pastaba
per 2022
| 11 Il IV metus
6. [galinti gyventojus Kasdienio gyvenimo Ne maziau 23 24 36
siekiant jgidziy ugdymas ir kaip 1 indiv. Socialiniai individualis | individualas individualas
savarankiskumo palaikymas: uzsiem. darbuotojai uzsiémimai | uzsiémimai uzsiémima
iSsaugojimo - Individuals gyventojui per m
uzsiémimai meénesj
PASLAUGU GAVEJU INTEGRACIJA | VISUOMENE IR JU LAISVALAIKIO ORGANIZAVIMAS
7. Rengti Sventes, Namuose organizuoty | Ne maziau 1 vyriausiasis - 2 6
renginius Namuose bei | $venciu skaiCius, renginys per socialinis namuose namuose
dalyvauti Mazeikiy kuriuose dalyvavo metus darbuotojas, organizuotos | organizuotos
mieste ir Lietuvos gyventojai socialinis Sventes Syentes
organizuojamuose darbuotojas, mma_B.Om AZ_.zam:.mo
~.03Wm3m20m0 CMmBHC_‘:O m<ﬁ5.~mN Rasos —AW—.CBN<:.:O
. (Joniniy) dienos
specialistai, Sventé) pamingjimas:
individualios Zalgirio
prieziliros musio dienos
darbuotojai e
Zoling;
Baltijos kelio
dienos
pamingjimas;
Laisvés
dienos
pamingjimas;
Tarptautines
taikos dienos
paminéjimas)
Mazeikiy miesto Ne maziau 2 = 1 -
renginiy skaicius, renginiai per miesto
kuriuose dalyvavo metus renginyje:

gyventojai

Diudy Sventé




Metiniai Numatomi veiksniai | Planuojami Atsakingi Pasiekti rezultatai
tikslai/uzdaviniai rodikliai asmenys Ketvirtis IS viso Pastaba
per 2022
I 11 | 1 v metus
Lietuvoje organizuoty | Ne maZiau | Vyriausiasis = 1 1
renginiy skaicius, renginiai socialinis Lietuvos Lietuvos
kuriuose dalyvavo darbuotojas, organizuota | organizuota
gyventojai socialinis me me
darbuotojas renginyje: renginyje:
Akcijoje .. Trenkturas,
,Darom Klaipédoje
2022
Kultiiriniai renginiai Ne maziau Vyriausiasis - 3 1
kaip 4 socialinis kultariniuose kultiiriniame
renginiai darbuotojas, renginiuose: renginyje:
socialinis Sv. Velykose, Tirksliy
darbuotojas Rasos p MESYIEY
(Joniniy) Sventeje
Sventéje, Sventéje
Patruliy™ .Kermosius™
koncerte
Sventojoje
Isvykos, pazintinés Ne maziau Socialiniai = 1 2
ekskursijos kaip 6 darbuotojai, poilsiavo iSvykos po
iSvykos, individualios Sventojoje, | Mazeikiy
pazintinés 5t nameliuose | raj.
ekskursijos prieziuros Zuvédra® | apylinkes
per metus darbuotojai
PERSONALAS
8. Didinti darbuotojy Apklausa darbuotojams | Ne maziau 70 | Socialinio 2022 m. -
pasitenkinimo lygj (proc.) proc. darbo sausio-
respondentuy organizatorius, | vasario
vyriausiasis meén.
socialinis apklausoje
darbuotojas dalyvavo
71% visy
darbuotoju,
is kuriy
77% yra
patenkinti
darbu,
darbas juos
motyvuoja.




Metiniai Numatomi veiksniai | Planuojami | AtsakKingi Pasiekti rezultatai
tikslai/uzdaviniai rodikliai asmenys Ketvirtis IS viso Pastaba
per 2022
I 1 11 1V metus
9. Darbuotojy Socialiniu paslaugy 1 karta per Socialinio 2022 m. -
kvalifikacijos srities darbuotoju metus darbo sausio
tobulinimo profesinés organizatorius, | mén .
planavimas, kompetencijos vyriausiasis socialiniy
organizavimas ir tobulinimo poreikius socialinis paslaugy
vykdymas jsivertina (pagal darbuotojas srities
jsivertinimo jrankj) darbuotojai
(100%)
atliko
profesinés
kompetenci
jos
tobulinimo
poreikiy
jsivertinima
GRUPINIO GYVENIMO NAMU ZINOMUMO TEIKIAMU PASLAUGU KOKYBES PLETOJIMAS
10. Grupinio Atviry dury dienos Ne maziau | Vyriausiasis = 1 -
gyvenimo namy namuose renginys socialinis renginys
veiklos vieSinimas darbuotojas (birzelio
men.)
11. Grupinio Nuotraukos apie Ne maziau 1 Vyriausiasis 3 (sausio 8 (balandzio | 3 (liepos
gyvenimo namy grupinio gyvenimo kartas per socialinis mén. — 0; mén. — 2; meén. — 1;
veiklos sklaida namus internete, meénes| darbuotojas, vasario geguzes rugpjucio
internete / spaudoje / socialiniame tinkle Socialinis mén. — 2; mén. — 3; men. — 1;
socialiniuose tinkluose darbuotojas, kovo mén. - | birzelio rugséjo men.
uzimtumo 1) meén. -3) -1)
specialistas
Informaciniy Ne maziau | Vyriausiasis = 2 1 straipsnis
straipsniai internete ir | straipsnis per | socialinis internetiniai | Istaigos
socialiniame tinkle ketvirtj darbuotojas straipsniai “__meh.wmsan

Sudaré:

vyriausioji socialiné darbuotoja

Jolanta Smirnova
2022-09-30




VIESOSIOS JSTAIGOS ,,VILTIES ERDVE“ GRUPINIO GYVENIMO NAMU NR. 2
2022 METU SOCIALINIO DARBO VEIKLOS PLANAS

VieSosios jstaigos ,, Vilties erdvé* vizija — visavertis sutrikusio intelekto zmoniy gyvenimas bendruomenéje. Sutrikusio intelekto Zmogus turi tapti
visuomenés dalimi, gaudamas tobuléjimui reikalinga pagalba, ugdancia jo savarankiskuma.

VieSosios jstaigos ,,Vilties erdvé® misija — skatinti proto negalés zmoniy integracijos | visuomeng procesa, uztikrinant kokybisky paslaugy
teikima.

Jstaigos pagrindinis tikslas yra ruosti sutrikusio intelekto Zmones kiek galima savarankiskesniam gyvenimui, lavinant jy kasdieninio
apsitarnavimo ir bendravimo jgiidzius, sudarant palankesnes, Zmogaus orumg iSsaugancias gyvenimo salygas, organizuojant darbing veikla, dienos
uzsiémimus ir laisvalaikj, kad sutrikusio intelekto Zmonés véliau galéty gyventi savarankiskai arba naudodamiesi minimaliomis socialinés sferos
darbuotojy paslaugomis.

Viesojoje jstaigoje .. Vilties erdvé™ (toliau — [staiga) teikiamos ilgalaikés / trumpalaikes ir dienos socialinés globos paslaugos.

[staigoje ilgalaiké / trumpalaiké socialiné globa asmenims teikiama dviejuose atskiruose pastatuose — Grupinio gyvenimo namuose Nr. 1 ir Grupinio
gyvenimo namuose Nr. 2.



Metiniai Numatomi veiksniai | Planuojami Atsakingi Pasiekti rezultatai
tikslai/uzdaviniai rodikliai asmenys Ketvirtis IS viso Pastaba
per 2022
I | I [ m | v metus
TEIKIAMU SOCIALINIU PASLAUGU KOKYBE IR EFEKTYVUMAS
1. Organizuoti ir teikti | 10 gyventojai Grupinio | Ne maziau 60 | Vyriausiasis Grupinio Grupinio Grupinio
Namy gyventojams gyvenimo namuose proc. socialinis gyvenimo gyvenimo gyventmo
lleakaikes 7 " . namuose Nr, 2 | namuose ,Z_.. 2 namuose z.ﬂ
ilgalaikes Nr.2 gyventojy darbuotojas i nuolatinai 2 nuolatinai
trumpalaikés socialinés lnting: gyveno 9 gyveno 9
globos paslaugas, gyveno 9 gyventojai gyventojai
atitinkan¢ias ju gyventojal (9056)m £ St
iki ot (90 %) gyventojul buvo | gyventojui
poret :._m.w ) teikiamos buvo
savarankiskumo lygj trumpalaikés teikiamos
soc. globos trumpalaikes
paslaugos soc. globos
paslaugos
2. Kiekvienam Namy Atnaujinti ISGP (proc) | Ne maziau 90 | Socialiniai 100 % - -
gyventojui sudaryti proc. darbuotojai gyventojy
individualy socialinés atnaujinty atnaujinti
globos plana (ISGP) lankytoju ISGp
ISGP
Apklausa gyventojams | Apklausta ne Socialiniai 2021 m. sausio- -
(pasitenkinimas ne maziau 70 darbuotojai, vasario men.
o ; maziau nei 80 proc.) proc. Socialinio apklausoje .
3. U.a:ﬁ m<<o:82 gyventojy Jithe dalyvavo 83%
pasitenkinimo lygi organizatorius pasliigy
gavéjy. kurie
100% yra
patenkinti
teikiamomis
paslaugomis.
Apklausa gyventoju Apklausta ne Socialinio = -
globéjams, maziau 70 darbo
riipintojams, Seimos proc. organizatorius,

4. Didinti gyventojy

nariams

gyventojy




Metiniai Numatomi veiksniai | Planuojami Atsakingi Pasiekti rezultatai
tikslai/uzdaviniai rodikliai asmenys Ketvirtis IS viso Pastaba
per 2022
[ 11 111 1V metus
globéjuy, ripintojy, (pasitenkinimas ne globéju, socialiniai
Seimos nariy maziau nei 70 proc.) ripintojuy, darbuotojai
pasitenkinimo lygj Seimos nariy
5. Aktyvinti gyventojy, | Gyventojy susirinkimai | Ne maziau 12 | Socialiniai 3 3 3
ju globéjus, ripintojus, | (12) protokoly per | darbuotojai gyventojy gyventojy gyventojy
Seimos narius metus susirinkimy | susirinkimy | susirinkimy
dalyvauti paslaugy protokolai | protokolai protokolai
planavime,
_m%<m.:h.__:_§.m LA Gyventojy globéju, Ne maziau | Vyriausiasis . 1 =
tobulinimo sistemoje riipintojy, $eimos nariy | susirinkimas socialinis gyventojy
susirinkimai per metus darbuotojas globéjy,
riipintojuy,
Seimos nariy
susirinkimo
protokolas
Bendravimas Ne maziau | Vyriausiasis 40 64 61
(tiesioginis ir / ar karta per socialinis pokalbiy su | pokalbiai su | pokalbis su
telekomunikacijos ketvirti darbuotojas, gyventojy gyventojy gyventojy
priemonemis) su socialinis globéjais, globéjais, globgjais,
gyventoju globgjais, darbuotojas riipintojais, riipintojais, riipintojais,
riipintojais, Seimos Seimos Seimos seimos
nariais nariais nariais nariais
6. Igalinti gyventojus Kasdienio gyvenimo Ne maziau 27 29 30
siekiant igidziy ugdymas ir kaip 1 indiv. individualds | individualds | individualiy
savarankiskumo palaikymas: uzsiém. Socialiniai ursiemimai | uzsiémimai | uZsiémimy
iSsaugojimo - Individualis gyventojui per | darbuotojai
uzsiémimai ménesj
Darbiniy jgtidziy Darbinio Uzimtumo 27 9 20
ugdymas uzimtumo specialistai darbinio darbinio darbinio
paslaugy uzimtumo uzimtumo uzimtumo
vertinimas ne paslaugy paslaugy paslaugu
maziau | karta vertinimai vertinimai vertinimai
per ménesj




Metiniai
tikslai/uzdaviniai

Numatomi veiksniai

Planuojami

rodikliai

Atsakingi
asmenys

Pasiekti rezultatai

Ketvirtis

11

1

IV

IS viso
per 2022
metus

Pastaba

PASLAUGU GAVEJU INTEGRACIJA | VISUOMENE IR JU LAISVALAIKIO ORGANIZAVIMAS

7. Rengti Sventes, Namuose organizuoty | Ne maziau | vyriausiasis 3 2 7
renginius Namuose bei | Svenciy skaicius, renginys per socialinis Sventés namuose namuose
dalyvauti Mazeikiy kuriuose dalyvavo metus darbuotojas, (Laisves organizuotos | organizuotos
mieste ir Lietuvos gyventojai socialinis gynéjy Syedies Sventes
organizuojamuose darbuotojas, dienos A(Wa_a.oM (Mindaugo
. . G g Svente, karGinavimo
rénginiuose uzimtumo pamingjim.; Basos -
specialistai, mu\. Agotos (Joniniy) paminéjimas;
individualios | dienos - Svent?) Zalgirio
priezitiros paminejim., Bmw_.o a o~
. Sv.Valentino pamingjimas;
darbuotojai Sventd: Dariaus if
Lietuvos Giréno
Valstybés Zuyimo
atkiirimo S
nIOﬁOm mmj_ﬂ.@._—awmw
o Zoliné;
BAIIICIHL.; Baltijos kelio
Tarptautines dienos
motery paminéjimas;
dienos Sv.; Laisvés
Lietuvos dienos
Nepriklauso paminéjimas:
mybés ﬁwéﬁm_:._:mm
dienos ks dicnos
. owe pamingjimas)
pamingjim.)
T T - 4
Mazeikiy miesto Ne maziau 2 = 1 - D
renginiy skaicius, renginiai per miesto {
kuriuose dalyvavo metus renginyje:
gyventojai Didy
Sventé
Lietuvoje organizuoty | Ne maZiau 1 Vyriausiasis = 1 1
renginiy skaicius, renginiai socialinis Lietuvos Lietuvos
kuriuose dalyvavo darbuotojas, organizuota | organizuota
gyventojai socialinis me me meninés
darbuotojas renginyje: veiklos




Metiniai Numatomi veiksniai | Planuojami Atsakingi Pasiekti rezultatai
tikslai/uzdaviniai rodikliai asmenys Ketvirtis IS viso Pastaba
per 2022
I 11 | I v metus
Akcijoje renginyje:
,Darom »AS esu”,
2022% Kuriénuose
Kultiiriniai renginiai Ne maziau Vyriausiasis 1 2 2
kaip 4 socialinis kultdrinis kultdriniai kultiriniai
renginiai darbuotojas, renginys renginiai: renginiai:
socialinis (Uzgavénes) | Sv. (Zoling;
darbuotojas Velykose, paroda
Rasos Mazeikiy
(Joniniy) muziejuje)
Sventé
[3vykos, pazintinés Ne maziau Socialiniai 7 17 8
ekskursijos kaip 6 darbuotojai, iSvykos, iSvyky, isvykos,
isvykos, individudlios | Poonnes pazintiniy | paZintinés
pazintinés prieZiiiros o_nm_n:_.wcom : ekskursijy ekskursijos
ekskursijos darbuotojai (SenamiesCio
parkas, v€jo
maltnai ir
Tulnikiy
tvenkinys.
penki kainai,
kapinés,
Pavenciai,
Tirksliy
pusynas).
PERSONALAS
8. Didinti darbuotojy Apklausa darbuotojams | Ne maziau 70 | Socialinio 2022 m. =
pasitenkinimo lygj (proc.) proc. darbo sausio-vasario
respondenty | organizatorius, Ew_m. )
R apklausoje
. VIS
darbuotojas QE_MES&.F is
kuriy 77% yra
patenkinti
darbu, darbas
juos
motyvuoja.
9. Darbuotojy Socialiniy paslaugy 1 kartg per Socialinio 2022 m. =
kvalifikacijos srities darbuotoju metus darbo sausio mén .
socialiniy




jsivertinima.

T Metiniai Numatomi veiksniai | Planuojami Atsakingi Pasiekti rezultatai
tikslai/uzdaviniai rodikliai asmenys Ketvirtis I viso Pastaba
per 2022
[ 1 111 I\% metus
planavimas, kompetencijos vyriausiasis srities
organizavimas ir tobulinimo poreikius socialinis darbuotojai
vykdymas isivertinas (pagal darbuotojas (100%) atliko
isivertinimo jrankj) profesines A
kompetencijos
tobulinimo
poreikiy

GRUPINIO GYVENIMO NAMU ZINOMUMO TEIKIAMU PASLAUGY KOKYBES PLETOJIMAS

10. Grupinio Atviry dury dienos Ne maziau 1 Vyriausiasis - 1 -
gyvenimo namy namuose renginys socialinis renginys
veiklos viesinimas darbuotojas (birzelio
men.)
11. Grupinio Nuotraukos apie Ne maziau 1 Vyriausiasis 15 (sausio 20 16 (liepos
gyvenimo namy grupinio gyvenimo kartas per socialinis mén.- 2; (balandzio | mén.- 5;
veiklos sklaida namus internete, meénesj darbuotojas, vasario mén.- §; rugpjicéio
internete / spaudoje / socialiniame tinkle Socialinis mén.- 4; geguzes meén.- §8;
socialiniuose tinkiuose darbuotojas, kovo mén.- mén.- 7, rugséjo
uzimtumo 9). birzelio meén.- 3).
specialistas men.-5).
Informaciniy Ne maziau 1 Vyriausiasis 3 2 o
straipsniai internete ir | straipsnis per | socialinis informaciniai | internetiniai straipsnis
socialiniame tinkle ketvirtj darbuotojas straipsniai Strarpsniat Istaigos
internetiniame
puslapyje

Sudaré:

vyriausioji socialiné darbuotoja

Jolanta Smirnova
2022-09-30

&




