Direktoré 503
i NVE
L. Véliate-Balzeriene n&»

VIESOSIOS ISTAIGOS ,,VILTIES ERDVE¢“ SPECIALIUJU DIRBTUVIY 2025 METUY SOCIALINIO DA

VieSosios jstaigos ,,Vilties erdvé® vizija — pilnavertis Zmoniy su intelekto ir psichikos negalia gyvenimas bendruomengje.

VieSosios jstaigos ,,Vilties erdvé® misija — teikti kokybiskas kompleksines socialinés globos paslaugas Zzmonéms su intelekto ir psichikos
negalia.

Jstaigos pagrindinis tikslas — ruoiti Zmones su intelekto ir psichikos negalia savarankiskesniam gyvenimui, siekiant juos integruoti |
visuomeng.

Specialiyjuy dirbtuviy tikslas yra ugdyti ir palaikyti nejgalaus Zmogaus socialinius jgudzius, formuoti ir jtvirtinti darbinius jgudzius,
suteikiant galimybe jgytas Zinias pritaikyti darbe; siekti, kad sutrikusio intelekto Zmonés ateityje turéty galimybe dalyvauti darbo rinkoje bei
dirbti ir uzsidirbti; formuoti socialinius, estetinius ir bendravimo jgiidZius; stiprinti fizine sveikata; teikti psichologing ir emocing pagalba; plésti
pasaulio pazinima.

Viesojoje jstaigoje ,,Vilties erdve* (toliau — [staiga) teikiamos ilgalaikés / trumpalaikés ir dienos socialinés globos paslaugos.

Istaigoje dienos socialinés globos paslaugos teikiamos Specialiosiose dirbtuvése (toliau — Dirbtuves).

Metiniai Numatomi veiksniai | Planuojami Atsakingi Pasiekti rezultatai
tikslai/uzdaviniai rodikliai asmenys Ketvirtis 15 viso Pastaba
per 2024
I _ Il | om0V metus
TEIKIAMU SOCIALINIU PASLAUGU KOKYBE IR EFEKTYVUMAS
1. Organizuoti | Dirbtuvése Ne maziau Vyriausiasis | Lanké 93 % Lanké 88 %
ir teikti Dirbtuviy 28 lankytojai 60 proc. socialinis lankytoju lankytojy
lankytojui dienos lankytojy darbuotojas
socialinés globos




Metiniai Numatomi veiksniai | Planuojami Atsakingi Pasiekti rezultatai
tikslai/uzdaviniai rodikliai asmenys Ketvirtis IS viso Pastaba
per 2024
| 11 I11 1\ metus
paslaugas,
atitinkancias jo
poreikius
savarankiSkumo lygj
2 Kiekvienam | Atnaujinti ISGP Ne maziau Socialiniai 100 % 100 %
Dirbtuviy lankytojui | (proc) 90 proc. darbuotojai | atnaujinti atnaujinti ISGP
sudaryti individualy Atnaujinty ISGP
socialinés globos lankytojy
plang (ISGP) ISGP
3. Didinti Apklausa Apklausta ne | Socialiniai 2025 m. =
lankytojy lankytojams maziau 70 darbuotojai sausio mén.
pasitenkinimo lygj Acmmw@:w:&:ﬂmm ne proc. mwﬂw\“wﬁwm
maziau nei 80 proc.) | Lankytojy 100%
paslaugu
gaveéjy is kuriy
93% yra
patenkinti
teikiamomis
pasiaugomis.
Parengti vertinimo Ne maziau Socialinis - 2025-04-18
analize ir pristatyti nei 1 darbuotojas _uwqu__m,ﬁmh
lankytojams, jy parengta m:mnawaza "
globéjams, vertinimo svetaingje
H,m?baou.mawv analizé https://viltieserdve
- 3 . 1t// EQUASS
SEImMOS s.m:._mam“ kokybés sistemos
darbuotojams rezultaty analize
V3], Vilties
erdve uz 2024 m.
4. Didinti Apklausa lankytojy | Apklaustane | Vyriausiasis | 2025 m. -
lankytojy globéjy, globéjams, maziau 70 socialinis sausio mén.
rapintojy, Seimos ripintojams, proc. darbuotojas, | apklausoje .
nariy pasitenkinimo | $eimos nariams Lankytojy socialiniai dalyvavo 80 7o
lygi (pasitenkinimas ne globéjy, darbuotojai _m_z_c.\moE
s globéju,
maziau nei 70 proc.) | FUPINOJY, ripintojy,
Seimos nariy deiimios AT,

i$ kuriy 100%
yra patenkinti
teikiamomis




Metiniai Numatomi veiksniai | Planuojami Atsakingi Pasiekti rezultatai
tikslai/uzdaviniai rodikliai asmenys Ketvirtis IS viso Pastaba
per 2024
| 11 111 [\ metus
paslaugomis.
Parengti vertinimo Ne maziau Socialinis - 2025-04-18
analize ir pristatyti nei 1 darbuotojas wwﬂw_ﬁmﬂm
lankytojy parengta 5_“@3%5%
globéjams, vertinimo svetainéje
riipintojams, analizé https://viltieserdve
g . At/ EQUASS
SEUMOS nariams, kokybés sistemos
darbuotojams rezultaty analizé
V3], Vilties
erdvé“ uz 2024 m.
S Aktyvinti Lankytojy tarybos Ne maziau 8 | Socialiniai 3 3
lankytojus, jy susirinkimai (8) protokolai darbuotojai lankytoju lankytojy
globéjus, rupintojus, per metus tarybos tarybos
Seimos narius susirinkimy susirinkimy
dalyvauti paslaugy protokolai protokolai
planavime, Lankytojy Ne maziau Socialiniai 3 3
jgyvendinime ir susirinkimai (12) 12 protokoly | darbuotojai lankytojy lankytojy
tobulinimo sistemoje per metus susirinkimy susirinkimy
protokolai protckolai
Lankytojy globejy, Ne maziau | | Vyriausiasis - -
rapintojy, seimos susirinkimas | socialinis
nariy susirinkimai per metus darbuotojas
Bendravimas Ne maziau 1 | Vyriausiasis 92 121
(tiesioginis ir / ar kartg per socialinis pokalbiai su | pokalbis su
skaitmeninio rysio ketvirtj darbuotojas, lankytojy | lankytojy tévais,
priemonemis) su socialinis iﬂwww._wmm m%_wmw_swlam
_mz_c\@c. m_m&&m_mv darbuotojas woms o w arinis
rupintojais, Se1mos
nariais
6. Jgalinti lankytojus | Kasdienio gyvenimo | Ne maziau 78 84
siekiant jgiidziy ugdymas ir | kaip 1 indiv. | Socialiniai Individualus Individualts
savarankiskumo palaikymas: uzsiém. darbuotojai uzsiémimai uzsiémimal
i$saugojimo - Individualts lankytojui
uzsiémimai per ménesj




Metiniai Numatomi veiksniai | Planuojami Atsakingi Pasiekti rezultatai |
tikslai/uzdaviniai rodikliai asmenys Ketvirtis IS viso Pastaba
per 2024
I 11 111 \Y metus
Ne maziau Socialiniai 13 13
- Uzsiémimai kaip 45 darbuotojai, gupiniy gupiniy
grupese uzsiémimai individualios uzsiemimy uzsiemimy
priezitiros
darbuotojai
Darbiniy jgudziy Darbinio Uzimtumo 81 82
ugdymas uzimtumo specialistai darbinio darbinio
paslaugy uzZimtumo uzZimtumo
vertinimas ne paslaugy paslaugy
—— vertinimas vertinimas
karta per
meénesj
Integracija j darbo Ne maziau 2 | Direktorius 2 2
rinka paslaugy nejgalieji nejgalieji dirba
gavéjai a:.vm.<& V3l ,,Vilties
jdarbinti :<_=._Mm erdve”
Istaigoje erdvé
7. Didinti paslaugy Apklausa ne  maziau | Vyriausiasis I3 visy -
gavéjy gyvenimo lankytojams kaip  50% | socialinis apklausoje
kokybeés lygj lankytojy darbuotojas am_.v\<m<=.m5
patenkinty Dirbtuviy
SHVO lankytojuy 51%
, ra
gyvenimo mm<mw\m35w5
kokybe saviprieziiiros
sferoje

PASLAUGU GAVEJU INTEGRACIJA ] VISUOMENE IR JU LAISVALAIKIO ORGANIZAVIMAS

8. Rengti Sventes,
renginius Dirbtuvése
bei dalyvauti
Mazeikiy mieste ir
Lietuvos
organizuojamuose
renginiuose

Dirbtuvése
organizuoty renginiy
skaicius, kuriuose
dalyvavo lankytojai

Ne maziau 2
renginiai per
metus

Vyriausiasis
socialinis
darbuotojas,
socialinis
darbuotojas
uzimtumo
specialistai,
individualios
prieziliros

darbuotojai




Metiniai Numatomi veiksniai | Planuojami Atsakingi Pasiekti rezultatai
tikslai/uzdaviniai rodikliai asmenys Ketvirtis 18 viso Pastaba
per 2024
I 11 111 \Y metus
Mazeikiy miesto Ne maziau 2 2 1
renginiy skaicius, renginiai per (Laisvés (akcija ,,Darom
kuriuose dalyvavo metus gynéjy dienos iki galo®)
lankytojai paminejimas
,,Laisves
banga®;
Lietuvos
nepriklausomy
bés atkarimo
dienai
paminéti
skirtas
Véliavy zygis)
Lietuvoje Ne maziau | | Vyriausiasis = 1
organizuoty renginiy | renginys socialinis ("Zvejyba 2025"
skaigius, kuriuose darbuotojas, Kalnény km.
dalyvavo paslaugy socialinis Telsiy raj.)
gavéjai darbuotojas
Kultariniai renginiai | Ne maziau Vyriausiasis 3 9
kaip 4 socialinis (kultgrinés (kultarinés
renginiai per | darbuotojas, pZintinés pzintinés
metus socialinis kelionés uz kelionés uz
darbuotojas jstaigos riby) jstaigos riby)
Penktadienio Ne maziau Socialiniai 9 10
popietés kaip 35 darbuotojai penktadienio penktadienio
popietés per popietés popieciy
metus
Lankytojy darby Ne maziau 2 | Vyriausiasis 1 -
parody — mugiy parodos- socialinis (,Kaziuko
organizavimas, mugeés per darbuotojas muge™
gaminiy realizavimas | metus Mazeikiy
Pavasario
progimnazijoj
e)
PERSONALAS
9. Didinti darbuotojy | Apklausa Ne maziau Vyriausiasis | 2025 m. -
pasitenkinimo lygj darbuotojams (proc.) | 70 proc. socialinis sausio-vasario
respondenty | darbuotojas, | MeM-
socialinis apklausoje




Metiniai Numatomi veiksniai | Planuojami Atsakingi Pasiekti rezultatai
tikslai/uzdaviniai rodikliai asmenys Ketvirtis IS viso Pastaba
per 2024
I 11 111 I\Y metus
darbuotojas | dalyvavo 93%
visy
darbuotojuy, i3
kuriy 86% yra
patenkinti
darbu, darbas
juos
motyvuoja..
Parengti vertinimo Ne maziau 1 | Socialinis - 2025-04-18
analize ir pristatyti vertinimo darbuotojas _uma_:ms r
darbuotojams analize mﬂ%h %ﬂ& "
svetaingje
https://viltieserdve
At// EQUASS
kokybés sistemos
rezultaty analizé
V3] ,Vilties
erdve” uz 2024 m.
10. Darbuotojy | Socialiniy paslaugy | 1 karta per Vyriausiasis | 2025 m. -
kvalifikacijos srities QN&UCOﬁo.w& metus socialinis mm:m.mo.—.:.m:.
tobulinimo profesinés darbuotojas | Socialiniy
planavimas . paslaugy
I kompetencijos SHitles
OﬁmNS_Nm<=\5Nm r U:_wsmao darbinet T
vykdymas to — . AERUDW)ES
poreikiy jsivertinas (100%) atliko
(pagal jsivertinimo profesinés
irankj) _Aoav.mmm:ocom
tobulinimo
poreikiy
jsivertinima
Parengtas 1 karta per Vyriausiasis | 2025-01-29 2025-01-29
kvalifikacijos metus socialinis parengtas ir parengtas ir
tobulinimo planas darbuotojas | patvirtintas, panrtmts,
(2025-01-31 (2025-05-02
papildytas | papildytas 11
ketvir¢io) ketvir€io) 2025
2025 m. m. darbuotojy
darbuotojy profesinés
profesinés kompetencijos
kompetencijos tobulinimo
tobulinimo planas
planas




Metiniai Numatomi veiksniai | Planuojami Atsakingi Pasiekti rezultatai
tikslai/uzdaviniai rodikliai asmenys Ketvirtis IS viso Pastaba
per 2024
I 11 111 IV metus
Socialiniy paslaugy | Ne maziau Vyriausiasis | 9 socialiniy 11 socialiniy
srities darbuotojy 90 proc. socialinis paslaugy paslaugy srities
kompetencijy socialiniy darbuotojas | Srities darbuotojy
tobulinimas (proc.) | paslaugy darbuotojai (10056}
SHitins Amwo\.b . 8@::?30
darbuotojy Hocc_i::o profesing )
: profesing kompetencija
tobulino kompetencija
kvalifikacija
Socialiniy darbuotojy | Ne maziau 1 | Vyriausiasis 2 socialiniai -
atestacija darbuotojas | socialinis darbuotoja
darbuotojas m_ﬂm_m«:o Al
valifikacing
kategorija-
11. Motyvacijos | Darbuotojy Ne maziau Vyriausiasis = 73%
stiprinimas dalyvavimas 40 proc. socialinis Darbuotojy
nematerialinémis renginiuose, darbuotojy darbuotojas dalyvavo
skatinimo neformaliuose dalyvauja m_mm_e_.mc&.o !
priemonémis susitikimuose renginiuose LAGUNOS. J 0y
muziejy,
delfinariuma
DIRBTUVIU ZINOMUMO TEIKIAMU PASLAUGU KOKYBES PLETOJIMAS
12, Dirbtuviy Atviry dury dienos Ne maziau | | Vyriausiasis 1 =
veiklos vieSinimas Dirbtuvése renginys socialinis (istaigos
darbuotojas pristatymas
parodos -
mugés metu
»Kaziuko
mugeéje)
13. Dirbtuviy Straipsniai Ne maziau 2 | Vyriausiasis 1 1
veiklos sklaida dienra3¢iuose straipsniai socialinis (2025-02-28 (2025-06-06
internete / spaudoje / per metus darbuotojas laikrastis e
socialiniuose ,,Santarve) »Santarve®)
tinkluose Nuotraukos apie Ne maziau | | Vyriausiasis 22 48
Dirbtuviy veikla ir kartas per socialinis (sausio mén. - | (balandZio mén.
lankytojy pagamintus | ménesj darbuotojas, 6, vasario -16, geguzes
gaminius internete, Socialinis meén. -10, mén. .._m,
socialiniame tinkle darbuotojas, kovo mén. — | birZelio mén. —
uzimtumo 6) karty 16) karty
specialistas patalpinta mmw_nw__“ﬂw apie




Metiniai Numatomi veiksniai | Planuojami Atsakingi Pasiekti rezultatai
tikslai/uzdaviniai rodikliai asmenys Ketvirtis I3 viso Pastaba
per 2024
I 11 11 1\ metus
nuotrauky apie | Dirbtuviy
Dirbtuviy veikla, bei
veikla, bei | lankytojy
lankytojy pagamintus
pagamintus | $aminius
gaminius
Informaciniai Ne maziau 1 | Vyriausiasis 2 4 Informaciniai
straipsniai internete | straipsnis per | socialinis Informaciniai straipsniai
ir socialiniame tinkle | ménesj darbuotojas straipsniai
BENDRADARBIAVIMAS SU SOCIALINIAIS PARTNERIAIS
14. Bendradarbia | Bendry renginiy, Ne maziau 2 | Vyriausiasis - 5
vimo su socialiniais | parody-mugiy su bendri socialinis (papicies:
partneriais partneriais vykdymas | renginiai per | darbuotojas Mﬂwmw_mrﬁ__mmmw M\_Mww
stiprinimas metus Mazeikiy Henriko
Nagio
bibliotekoje,
Mazeikiy
LJievaro®
pagrindingje
mokykloje,
Vieksniy kultiiros
centro
organizuotose
keramiky
karybinése
»Molio
skambesys*,
kurios vyko
Viek$niy V.
Deniusio meno
mokykloje, Tel3iy
centro ,,Viltis*
pastato A korpuso
atidarymas
Organizuoti Ne maziau 1 | Vyriausiasis 1 2
susitikimus su susitikimas | socialinis (8v. Valentino | (popiete  su
socialiniais per metus darbuotojas &Q.,.o.m Mazeikiy  raj.
partneriais pamin€jimas | sav. visuomenés
su Sutrikusio | syeikatos biuro
:ua_m_mﬁo specialiste;
Zmoniy

Telsiy  centro




Metiniai Numatomi veiksniai | Planuojami Atsakingi Pasiekti rezultatai
tikslai/uzdaviniai rodikliai asmenys Ketvirtis IS viso Pastaba
per 2024
I Il 111 IV metus
bendrijos ,» Viltis®
»,Mazeikiy spektaklio
Viltis* ,Kupriukas
lankytojais) | muzikantas“pre
mjera)
15.  Didinti Apklausa Ne maziau Socialinis I3 visy .
socialiniy partneriy | socialiniams 70 proc. darbuotojas apklausoje
pasitenkinimo lygj partneriams (karta apklausty Calypmsiy
per metus) socialiniy mon_m.__z_c
: partneriy, 96%
vw.admzc. nurode
mm_m_m:_m_ bendradarbiavi
jvertino -
bendradarbia _u_.mmz.::@::w
vimag ir efektyvuma.
Parengti vertinimo Ne maziau 1 | Socialinis - 2025-04-18
analize ir pristatyti parengta darbuotojas vma_:m.s '
socialiniams analizé per www%m_mﬂ&m
partneriams Ir metus svetaingje
darbuotojams https://viltieserdve
At/ EQUASS

kokybés sistemos
rezultaty analize
V3l ,Vilties
erdve™ uz 2024 m.

Sudaré:

Vyriausioji socialing darbyotoja

Sandra Bertasiené

2025-07-14

/

/4 |
- /




TVIRTINU:

Direktoré O
L. <m=§m-w&No:a:w/,._ >
2025 m. liepos HMa.

VIESOSIOS JSTAIGOS ,,VILTIES ERDVE“ GRUPINIO GYVENIMO NAMU NR. 1
2025 METU SOCIALINIO DARBO VEIKLOS PLANAS

VieSosios jstaigos ,,Vilties erdvé* vizija — pilnavertis Zmoniy su intelekto ir psichikos negalia gyvenimas bendruomengje.

VieSosios jstaigos ,,Vilties erdvé® misija — teikti kokybiskas kompleksines socialinés globos paslaugas zmonéms su intelekto ir psichikos
negalia.

Istaigos pagrindinis tikslas ruosti Zmones su intelekto ir psichikos negalia savarankiskesniam gyvenimui, siekiant juos integruoti j visuomeng.

VieSojoje jstaigoje ,, Vilties erdvé* (toliau — [staiga) teikiamos ilgalaikés / trumpalaikés ir dienos socialinés globos paslaugos.

Istaigoje ilgalaiké / trumpalaiké socialiné globa asmenims teikiama dviejuose atskiruose pastatuose — Grupinio gyvenimo namuose Nr. 1 ir
Grupinio gyvenimo namuose Nr. 2.




Metiniai Numatomi Planuojami | Atsakingi Pasiekti rezultatai
tikslai/uzdaviniai veiksniai rodikliai asmenys Ketvirtis IS viso Pastaba
per 2025
I _ 11 _ 11 | metus
TEIKIAMU SOCIALINIU PASLAUGU KOKYBE IR EFEKTYVUMAS
1. Organizuoti ir 12 gyventojy | Ne maziau Vyriausiasis | Grupinio Grupinio
teikti Namy Grupinio 60 proc. socialinis gyvenimo | gyvenimo
gyventojams gyvenimo gyventojy darbuotojas | namuose namuose Nr.
ilgalaikés / namuose Nr.1 Nr. 1 | finolating
trumpalaikés nuolatinai | gyveno 12
socialinés globos gyveno 12 | gyventojy
paslaugas, gyventojy | 100 %) .
atitinkancias jy 100 %) .
poreikius,
savarankiSkumo lygj
2.Kiekvienam Namy | Atnaujinti Ne maziau Socialiniai 100 % -
gyventojui sudaryti ISGP (proc) 90 proc. darbuotojai mwéame.w
mzamﬁacm_c atnaujinty atnaujinti
socialinés globos lankytojy Lol
plana (ISGP) ISGP
3.Didinti gyventojy Apklausa Apklausta ne | Socialiniai 2025 m. -
pasitenkinimo lygj gyventojams | maziau 70 darbuotojai | sausio-
(pasitenkinima | proc. ¥asario el
s ne maziau gyventojy MMMMMMMQ
nei 80 proc.) 100%
paslaugy
gavéjy, kurie
100% yra
patenkinti
teikiamomis
paslaugomis.
Parengti Ne maziau Socialinis - 2025-04-18
vertinimo nei 1 darbuotojas parengta
analize ir parengta Equass
pristatyti vertinimo kokybes
gyventojams, | analizé SO
. .. rezultaty
Ju m_o_uw._mamv analizé V3]
rupintojams, ,Vilties




Metiniai Numatomi Planuojami | Atsakingi Pasiekti rezultatai
tikslai/uzdaviniai veiksniai rodikliai asmenys Ketvirtis IS viso Pastaba
per 2025
1 11 111 metus
Seimos erdve uz
nariams, 2024 m. ir
darbuotojams wo.wm-om
Seimos
Sventés metu
pristatyta
gyventojy
artimiesiems
4.Didinti gyventojy | Apklausa Apklaustane | Vyriausiasis | 2025m. -
globéjy, ripintojy, | gyventojy maziau 70 socialinis sasio-vasario
onSm nar iy . glob¢jams, proc. darbuotojas, Mﬂwcm dje
pasitenkinimo lygj ripintojams, | gyventojy socialiniai dalyvavo
Seimos globéjy, darbuotojai 100%
I [
(pasitenkinima U globéjy,
S ne maziau riipintojy,
nei 70 proc.) Seimos nariy,
kurie 96% yra
patenkinti
teikiamomis
paslaugomis.
5.Aktyvinti Gyventojy Ne maziau 4 | Socialiniai 1 2
gyventojy, juy susirinkimai protokoly per | darbuotojai gyventojy gyventojy
globéjus, ripintojus, | (4) metus susirinkimo susirinkimy
Seimos narius protokolas protokolai
dalyvauti paslaugy Gyventojy Ne maziau 1 | Vyriausiasis - 1 — Seimos
planavime, globéjy, susirinkimas | socialinis Sventés metu
igyvendinime ir riipintojy, per metus darbuotojas
tobulinimo sistemoje | Seimos nariy
susirinkimai
Bendravimas | Ne maziau 1 | Vyriausiasis | 25 pokalbiai | 38 pokalbiai
(tiesioginis ir / | kartg per socialinis su gyventojy | su gyventojy
ar ketvirtj darbuotojas, | globéjais, globgjais,
telekomunikac socialinis rupintojais, | ripintojais,
ijos darbuotojas 3eimos $eimos nariais
priemonemis) nariais
su gyventojy




Metiniai Numatomi Planuojami | Atsakingi Pasiekti rezultatai
tikslai/uzdaviniai veiksniai rodikliai asmenys Ketvirtis IS viso Pastaba
per 2025
I I 111 1\ metus
globgjais,
rupintojais,
Seimos nariais
6.Igalinti gyventojus | Kasdienio Ne maZiau Socialiniai 39 36 individualas
siekiant gyvenimo kaip 1 indiv. | darbuotojai individualls | uzsiémimai
savarankiskumo igiidziy uzsiém. BeieTInal
iSsaugojimo ugdymas ir gyventojui
palaikymas: per ménesj
- Individualiis
uzsiémimai
Integracija j Ne maziau 1 | Direktorius 1 gyventojas | 1 gyventojas
darbo rinkg dirbantis aﬂﬂm./\ﬂ &/_\,Nw./\ﬂ
: ,,Vilties ,»Vilties
gyventojas erdve” erdve”
7.Didinti paslaugy Sukurti ne  maziau | Vyriausiasis | 52% namy -
gavéjy gyvenimo paslaugy kaip  50% | socialinis gyventojy
kokybés lygij gavéjy gyventojy darbuotojas, | savipriezir
gyvenimo patenkinty Socialiniai os sferoje
kokybés savo darbuotojai yra
koncepcijg ir gyvenimo savarankiSk
jrankj kokybe i.

PASLAUGU GAVEJU INTEGRACIJA | VISUOMENE IR JU LAISVALAIKIO ORGANIZAVIMAS

8.Rengti Sventes, Namuose Ne maziau 1 | Vyriausiasis 3 Sventés: 2 Sventés:
renginius Namuose | organizuoty renginys per | socialinis Gerumo Seimos
bei dalyvauti Svenéiy metus darbuotojas, akcija; Svente;
Mazeikiy mieste ir | skaiius, socialinis kovo 8-oji; Jonings.
Lietuvos kuriuose darbuotojas, | 8yventojo
organizuojamuose dalyvavo Individualios | Jubiliejus.
renginiuose gyventojai prieziliros
darbuotojai

Mazeikiy Ne maziau 2 3 1

miesto renginiai per (vasario 16 (Sventé

renginiy metus d. ,,.Bégame ,.Miestas




Metiniai
tikslai/uzdaviniai

Numatomi Planuojami Atsakingi Pasiekti rezultatai
veiksniai rodikliai asmenys Ketvirtis IS viso Pastaba
per 2025
I 11 I metus
skaicius, uz laisve™; vingyje
kuriuose UZgavénés; Ventos®)
dalyvavo kovo 11 d.
gyventojai vam:v&mEm
s
Lietuvoje Ne maziau 1 | Vyriausiasis - 1
organizuoty renginys per | socialinis "Nacionalinis
renginiy metus darbuotojas, miskasodis")
skaiéius, socialinis
kuriuose darbuotojas
dalyvavo
gyventojai
Kultiiriniai Ne maziau Vyriausiasis 3 2
renginiai kaip 4 socialinis (grupiy (kapely
renginiai per | darbuotojas, | Dzentelme Sventé
metus socialinis nai” ir »ISbudinkime
darbuotojas ,Grupé 2¢ woBonm .
T ekskursija |
. . . | Lietuvos jury
uzgaveneés Al
. muziejy ir
v:w . delfinariuma)
Mazeikiy
kulttiros
centro)
ISvykos, Ne maziau Socialiniai 5 4
pazintinés kaip 6 darbuotojai, iSvykos j QWQWW mam
ekskursijos iSvykos, individualios | Siaulius, Vieksniy
pazintinés rieFifiros Ylakiy mallino; j
ekskursijos P .. globos Qa.am_.c,
per metus darbuotojai namus pas Triksliy
Antana, ._Sv:_mm.w.m
Kretinga) r_oﬂc&o.m jury
muziejy ir
delfinariuma;
stovykla prie

Baltijos juros)




Metiniai Numatomi | Planuojami | Atsakingi Pasiekti rezultatai
tikslai/uZzdaviniai veiksniai rodikliai asmenys Ketvirtis IS viso Pastaba
per 2025
I _ 11 _ 111 _ vV metus
PERSONALAS
9.Didinti darbuotojy | Apklausa Ne maziau Vyriausiasis | 2025m. E
pasitenkinimo lygj darbuotojams | 70 proc. socialinis SAUSI0cVdSario
(proc.) respondenty am:.ucﬁ.u:.u.mwmv Mvﬂw&&o
socialinis dalyvavo 93%
darbuotojas | visy
darbuotojy, i3
kuriy 86% yra
patenkinti
darbu, darbas
juos
motyvuoja.
Parengti Ne maziau 1 | Socialinis - 2025-04-18
vertinimo vertinimo darbuotojas parengta
analize ir analizé mn_:mmm.
pristatyti — kybes
darbuotojams sistemos
rezultaty
analizé V3]
,,Vilties
erdve™ uz
2024 m. ir
2025-04-25
susirinkimo
metu pristatyta
darbuotojams.
10.Darbuotojy Socialiniy 1 kartg per Vyriausiasis | 2025 m. =
kvalifikacijos paslaugy metus socialinis SOUSIOIOEN,
tobulinimo srities darbuotojas wwmﬂwm%
planavimas, darbuotojy srities
organizavimas ir profesinés darbuotojai
vykdymas kompetencijos (100%) atliko
tobulinimo profesinés
ny kompetencijos
ﬂ@nm_w._cm tobulinimo
Isivertinas poreikiy
(pagal jsivertinimg
jsivertinimo




Metiniai Numatomi Planuojami | Atsakingi Pasiekti rezultatai
tikslai/uzdaviniai veiksniai rodikliai asmenys Ketvirtis IS viso Pastaba
per 2025
1 11 111 metus
jrankj)
Parengtas 1 kartg per Vyriausiasis | 2025-02-10 | 2025-05-05
kvalifikacijos | metus socialinis mﬂﬁ:_amm mm%u:_:am
tobulinimo darbuotojas | jarpuotoy darbuotojy 2025
planas 2025 m. I m.
ketvir¢io II ketvir€io
kompetencijy | kompetencijy
tobulinimo tobulinimo
planas, planas,
2025-03-06 | 2025-06-09
plano plano
papildymas papildymas
Socialiniy Ne maziau Vyriausiasis | 90% 100%
paslaugy 90 proc. socialinis socialiniy i
e . ~ . Q T t .Nm @mw_mcmc Umm_mﬁmc.mu..;aw
srities socialiniy arbuotoj Syifias darbuotojai
darbuotojy paslaugy darbuotojai tobulinimo
kompetencijy | srities tobulinimo profesing
tobulinimas darbuotojy profesing | kompetencija
(proc.) tobulino ERtpsiseg
kvalifikacija
Socialiniy Ne maziau 1 | Vyriausiasis - =
darbuotojy darbuotojas | socialinis
atestacija darbuotojas
11.Motyvacijos Darbuotojy Ne maziau Vyriausiasis 100% 83%
stiprinimas dalyvavimas | 40 proc. socialinis darbuotojai | darbuotojai
nematerialinémis renginiuose, darbuotojy darbuotojas dalyvavo dalyvavo
s at . . Darbuotojy Darbuotojy
skatinimo neformaliuose | dalyvauja AT e
. S ep . . susirinkime susirinkime
priemonémis susitikimuose | renginiuose
GRUPINIO GYVENIMO NAMU ZINOMUMO TEIKIAMU PASLAUGU KOKYBES PLETOJIMAS
12.Grupinio Atviry dury Ne maziau 1 | Vyriausiasis - -
gyvenimo namy dienos renginys socialinis
veiklos vieSinimas namuose darbuotojas
13.Grupinio Straipsniai Ne maziau 1 | Vyriausiasis - =
gyvenimo namy dienraSCiuose | straipsnis per | socialinis
metus darbuotojas




Metiniai Numatomi Planuojami | Atsakingi Pasiekti rezultatai
tikslai/uzdaviniai veiksniai rodikliai asmenys Ketvirtis IS viso Pastaba
per 2025
I I 111 metus
veiklos sklaida Nuotraukos Ne maziau 1 | Vyriausiasis 11 12
internete / spaudoje / | apie grupinio | kartas per socialinis (sausio (balandZio
socialiniuose gyvenimo ménesj darbuotojas, mén.- 4; mén.- 7;
tinkluose namus Socialinis <mmm:w.3ms. mmm:NaNm. men.
internete, amm&:oﬁe 35 | kovo =,_m=. - | birzelio men. -
socialiniame uzimtumo 6) 3)
tinkle specialistas
Informaciniy | Ne maziau 1 | Vyriausiasis 1 1
straipsniai straipsnis per | socialinis informacinis | informacinis
internete ir ketvirtj darbuotojas SURIDSIS SHaIpils
socialiniame
tinkle
BENDRADARBIAVIMAS SU SOCIALINIAIS PARTNERIAIS
14.Bendradarbiavim | Bendry Ne maziau 1 | Vyriausiasis - 2
o su socialiniais renginiy su bendras socialinis (iSvyka j
partneriais partneriais renginys per | darbuotojas Tel&ius
stiprinimas vykdymas metus ~Zvejyba-
2025
diplomy
jteikimo
Sventé
Mazeikiy
politechnikos
mokykloje)
Organizuoti Ne maziau 1 - =
susitikimus su | susitikimas
socialiniais per metus
partneriais
15.Didinti socialiniy | Apklausa Ne maZziau Socialinis Socialiniai -
partneriy socialiniams 70 proc. darbuotojas wmﬂsaaa
S tesnt z partneriams apklausty aLyvave
pasitenkinimo lygj - socialiiy ww_m_vmwmeo




Metiniai Numatomi Planuojami | Atsakingi Pasiekti rezultatai
tikslai/uzdaviniai veiksniai rodikliai asmenys Ketvirtis IS viso Pastaba
per 2025
I 11 I metus
metus) partneriy bendradarbia
vimo
prasmingum
air
efektyvuma
96%
Parengti Ne maziau 1 - -
vertinimo parengta
analizg ir analizé per
pristatyti metus
socialiniams
partneriams ir
darbuotojams

Sudaré: vyriausioji socialiné darbuotoja

Raimonda Salkauskiené

2025-07-04
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VIESOSIOS ISTAIGOS ,,VILTIES ERDVE“ GRUPINIO GYVENIMO NAMU NR. 2
2025 METU SOCIALINIO DARBO VEIKLOS PLANAS

VieSosios jstaigos ,,Vilties erdvé“ vizija — pilnavertis Zmoniy su intelekto ir psichikos negalia gyvenimas bendruomencje.

VieSosios jstaigos ,,Vilties erdvé* misija — teikti kokybiskas kompleksines socialinés globos paslaugas Zmonéms su intelekto ir psichikos
negalia.

Istaigos pagrindinis tikslas ruodti Zmones su intelekto ir psichikos negalia savarankiskesniam gyvenimui, siekiant juos integruoti j visuomeng.

Viesojoje jstaigoje ,, Vilties erdvé* (toliau — [staiga) teikiamos ilgalaikés / trumpalaikés ir dienos socialinés globos paslaugos.

Istaigoje ilgalaiké / trumpalaiké socialiné globa asmenims teikiama dviejuose atskiruose pastatuose — Grupinio gyvenimo namuose Nr. 1 ir
Grupinio gyvenimo namuose Nr. 2.




Metiniai Numatomi veiksniai | Planuojami Atsakingi Pasiekti rezultatai
tikslai/uzdaviniai rodikliai asmenys Ketvirtis IS viso Pastaba
per 2025
I _ 1l [ 1 metus
TEIKIAMU SOCIALINIY PASLAUGU KOKYBE IR EFEKTYVUMAS
1.0rganizuoti ir 10 gyventojy Ne maziau Vyriausiasis Grupinio Grupinio
teikti Namy Grupinio gyvenimo | 60 proc. socialinis gyvenimo | gyvenimo
gyventojams namuose Nr.2 gyventojy darbuotojas namuose namuose
ilgalaikés / Nr.2 Nr.2
trumpalaikés nuolatinai | nuolatinai
socialinés globos gyveno 10 | gyveno 10
paslaugas, gyventojy | gyventojy
atitinkancias jy (100%) (100%)
poreikius,
savarankiskumo lygj
2.Kiekvienam Namy | Atnaujinti ISGP Ne maziau Socialiniai 100 % -
gyventojui sudaryti | (proc) 90 proc. darbuotojai gyventojy
individualy atnaujinty atnaujinti
socialinés globos lankytojy ISGP
plang (ISGP) ISGP
3.Didinti gyventojy | Apklausa Apklausta ne | Socialiniai 2025 m. -
pasitenkinimo lygj gyventojams maziau 70 darbuotojai sausio-vasario
(pasitenkinimas ne | proc. men.
maziau nei 80 proc.) | gyventojuy apklausoje
dalyvavo
100%
paslaugy
gaveéjy, kurie
100% yra
patenkinti
teikiamomis
paslaugomis.
Parengti vertinimo Ne maziau Socialinis - 2025-04-18
analize ir pristatyti nei 1 darbuotojas parengta
gyventojams, jy parengta Equass
glob¢jams, vertinimo kokybés
= . s sistemos
ripintojams, analize szl
Seimos nariams, analizé V3]




Metiniai Numatomi veiksniai | Planuojami | Atsakingi Pasiekti rezultatai
tikslai/uzdaviniai rodikliai asmenys Ketvirtis IS viso Pastaba
per 2025
I 11 111 metus
darbuotojams ., Vilties
erdveé“ uz
2024 m. ir
2025-05
Seimos
Sventés metu
pristatyta
gyventoju
artimiesiems
4.Didinti gyventojy | Apklausa gyventojy | Apklaustane | Vyriausiasis | 2025 m. sausio- -
globéjy, ripintojy, globéjams, maziau 70 socialinis <mm5o &MP
Wow.sa :.wn.E . riipintojams, proc. darbuotojas, wm_xwwww 93%
pasitenkinimo lygj $eimos nariams gyventojy socialiniai visy darbuotoju,
(pasitenkinimas ne | 8lobéju, darbuotojai | i kuriy 86% yra
maziau nei 70 proc.) | FUPINtOJY, mMMm_w_%“Sm
Seimos nariy . .
juos motyvuoja.
5. Aktyvinti Gyventojy Ne maziau 4 | Socialiniai 1 1
gyventojy, jy susirinkimai (4) protokolai darbuotojai gyventojy gyventojy
globgjus, rapintojus, per metus susirinkimo susirinkimo
$eimos narius protokolas protokolas
dalyvauti paslaugy Gyventojy globéju, Ne maziau 1 | Vyriausiasis - 1 — Seimos
planavime, ripintojy, Seimos susirinkimas | socialinis Sventés metu
igyvendinime ir nariy susirinkimai per metus darbuotojas
tobulinimo sistemoje
Bendravimas Ne maziau 1 | Vyriausiasis | 57 pokalbiai | 30 pokalbiai
(tiesioginis ir / ar kartg per socialinis su gyventojy | su gyventojy
telekomunikacijos ketvirtj darbuotojas, globéjais, globéjais,
priemonémis) su socialinis rapintojais, ripintojais,
gyventojy globéjais, darbuotojas Seimos Seimos
ripintojais, Seimos nariais
nariais
6.]galinti gyventojus | Kasdienio gyvenimo | Ne maZiau Socialiniai 49 35
siekiant jgudziy ugdymas ir kaip 1 indiv. | darbuotojai individualiy individualiy
savarankiSkumo palaikymas: uzsiém. uzsiémimy uzsiémimy
iSsaugojimo - Individualis gyventojui
uzsiémimai per ménesj




Metiniai Numatomi veiksniai | Planuojami | Atsakingi Pasiekti rezultatai
tikslai/uzdaviniai rodikliai asmenys Ketvirtis IS viso Pastaba
per 2025
I I 111 metus
7.Didinti paslaugy Sukurti paslaugy ne maziau Vyriausiasis | 41% namy -
gavéjy gyvenimo gavéjy gyvenimo kaip 50% socialinis gyventojy
kokybeés lygj kokybés koncepcija | gyventojy darbuotojas, | saviprieZziliro
ir jrankj patenkinty Socialiniai s sferoje yra
savo darbuotojai savarankiski.
gyvenimo
kokybe
PASLAUGU GAVEJU INTEGRACIJA | VISUOMENE IR JU LAISVALAIKIO ORGANIZAVIMAS
8.Rengti Sventes, Namuose Ne maziau 1 | Vyriausiasis 4 Sventés: 2 Sventés:
renginius Namuose | organizuoty §venéiy | renginys per | socialinis Gerumo Seimos
bei dalyvauti skaiCius, kuriuose metus darbuotojas, akcija; Svente;
Mazeikiy mieste ir | dalyvavo gyventojai socialinis kovo 8-0ji; Jonines.
Lietuvos darbuotojas, | edukacinis
organizuojamuose individualios | uzsiémimas
renginiuose prieziliros
darbuotojai
Mazeikiy miesto Ne maziau 2 3 1
renginiy skaicius, renginiai per (vasario 16 (Svente
kuriuose dalyvavo metus d. ,,Bégame »Miestas
gyventojai uz laisve™; vingyje
UZzgavénés; Ventos®)
Kovo 11 d.
paminéjimas)
Lietuvoje Ne maziau | | Vyriausiasis - 1
organizuoty renginiy | renginys per | socialinis ("Nacionalinis
skai¢ius, kuriuose metus darbuotojas, miSkasodis")
dalyvavo gyventojai socialinis
darbuotojas
Kultdriniai renginiai | Ne maziau Vyriausiasis 2 <
kaip 4 socialinis (grupés (ekskursija |
renginiai per | darbuotojas, ,Grupé 2¢ | Lietuvos jiry
metus socialinis koncertas; muziejy ir
darbuotojas Uzgavénés delfinariuma;
keramikos

prie




Metiniai Numatomi veiksniai | Planuojami Atsakingi Pasiekti rezultatai
tikslai/uzdaviniai rodikliai asmenys Ketvirtis I§ viso Pastaba
per 2025
I 11 111 I\ metus
Mazeikiy kiirybinés
kultiros dirbtuvés
centro) »Molio
skambesys®)
I8vykos, pazintinés Ne maziau Socialiniai 5 4
ekskursijos kaip 6 darbuotojai, (isvykos (iSvyka prie
isvykos, individualios | Siaulius, Viexsy
pazintinés . e Ylakiy malino; j
ekskursijos pricziiros | globos GeidZiy,
per metus darbuotojai namus pas kapines; j
Antang, Lietuvos jury
. muziejy ir
mMMMMWMM o | delfinariuma;
parka, i Kryziy
Pavencius) kalng)
PERSONALAS
9.Didinti darbuotojy | Apklausa Ne maziau Vyriausiasis | 2025 m. sausio- -
pasitenkinimo lygj darbuotojams (proc.) | 70 proc. socialinis <N.M_Eo men.
respondenty | darbuotojas Mw_hwmeuﬁ
visy darbuotoju,
i8 kuriy 86% yra
patenkinti
darbu, darbas
juos motyvuoja.
Parengti vertinimo Ne maziau 1 | Socialinis - 2025-04-18
analizg ir pristatyti vertinimo darbuotojas parengta
darbuotojams analizé Equass
kokybés
sistemos
rezultaty
analizé V3]
,,Vilties
erdve” uz
2024 m. ir
2025-04-25
susirinkimo
metu pristatyta
darbuotojams.




Metiniai Numatomi veiksniai | Planuojami | Atsakingi Pasiekti rezultatai
tikslai/uzdaviniai rodikliai asmenys Ketvirtis IS viso Pastaba
per 2025
I 11 III IV metus
10.Darbuotojy Socialiniy paslaugy | 1 karta per | Vyriausiasis | 2025 m. sausio -
kvalifikacijos srities darbuotojy | metus socialinis b sociilini
tobulinimo fesiné darbuotojas paslaugy stities
. proiesines darbuotojai
Emzmﬁﬁmmv . kompetencijos (100%) atliko
organizavimas ir tobulinimo profesinés -
vykdymas g kompetencijos
poreikius tobulinimo
jsivertinas (pagal poreikiq
jsivertinimo jrankj) isivertinimg
Parengtas 1 kartg per 2025-02-10 2025-05-05
kvalifikacijos metus patvirtintas patvirtintas
tobulinimo planas GON GeN
darbuotojy 2025 | darbuotojy 2025
m. I ketvirCio m.
kompetencijy II ketvir¢io
tobulinimo kompetencijy
planas, tobulinimo
2025-03-06 planas,
plano 2025-06-09
papildymas plano
papildymas
Socialiniy paslaugy | Ne maziau 100 % 70 % socialiniy
srities darbuotojy 90 proc. socialiniy paslaugy srities
kompetencijy socialiniy nmw_mcmc sutics: | derbuoioa)
s arbuotojai tobulinimo
tobulinimas (proc.) paslaugy tobulinimo profesing
srities profesing kompetencija
darbuotojy kompetencija
tobulino
kvalifikacija
Socialiniy darbuotojy | Ne maziau 1 | Vyriausiasis . -
atestacija darbuotojas | socialinis
darbuotojas
11.Motyvacijos Darbuotojy Ne maziau Vyriausiasis 100% -
stiprinimas dalyvavimas 40 proc. socialinis darbuotojai
nematerialinémis renginiuose, darbuotojy darbuotojas dalyvavo
skatinimo neformaliuose dalyvauja Darbuotojy
priemonémis susitikimuose renginiuose Susiinkime




Metiniai
tikslai/uzdaviniai

Numatomi veiksniai

Planuojami
rodikliai

Atsakingi
asmenys

Pasiekti rezultatai

Ketvirtis

I

11 _

I

v

IS viso
per 2025
metus

Pastaba

GRUPINIO GYVENIMO NAMU ZINOMUMO

TEIKIAMU PASLAUGU KOKYBES PLETOJIMAS

12.Grupinio Atviry dury dienos Ne maziau 1 | Vyriausiasis - -
gyvenimo namy namuose renginys socialinis
veiklos vieSinimas darbuotojas
13.Grupinio Straipsniai Ne maziau 1 | Vyriausiasis - -
gyvenimo namy dienras¢iuose straipsnis per | socialinis
veiklos sklaida metus darbuotojas
internete / spaudoje / | Nuotraukos apie Ne maziau 1 | Vyriausiasis 15 9
socialiniuose grupinio gyvenimo | kartas per socialinis (sausio mén.- (balandZio
tinkluose namus internete, ménesj darbuotojas, 5 .<mwmmﬁ.v L Mm
socialiniame tinkle Socialinis woﬂw ﬂ._m.u 6) mmmﬁ.oumw "
dathuctojas, birzelio mén. -
uzimtumo 1)
specialistas
Informaciniy Ne maziau 1 | Vyriausiasis 1 1
straipsniai internete | straipsnis per | socialinis informacinis informacinis
ir socialiniame tinkle | ketvirtj darbuotojas Straipnis SRS

B

ENDRADARBIAVIMAS SU SOCIALINIAIS PARTNERIAIS

14.Bendradarbiavim | Bendry renginiy su Ne maziau 1 | Vyriausiasis - 2
o su socialiniais partneriais vykdymas | bendri socialinis (popieté su
partneriais renginiai per | darbuotojas Mazeikiy raj.
stiprinimas metus sav.
visuomenés
sveikatos
biuro
atstove;
iSvyka |
TelSius
,Zvejyba-
2025%)
Organizuoti Ne maziau 1 - -
susitikimus su susitikimas
socialiniais per metus




Metiniai Numatomi veiksniai | Planuojami | Atsakingi Pasiekti rezultatai
tikslai/uzdaviniai rodikliai asmenys Ketvirtis I§ viso Pastaba
per 2025
I II 1T metus
partneriais
15.Didinti socialiniy | Apklausa Ne maziau Socialinis Socialiniai -
partneriy socialiniams 70 proc. darbuotojas | partneriai
. . . rtneri (karta apklausty am_%<m<@.
pasitenkinimo lygj Partherians prausE ]
per metus) socialiniy apriausgje
. nurodé
partnery bendradarbiavi
mo
prasminguma
ir efektyvuma
100%
Parengti vertinimo Ne maziau 1 - =
analizg ir pristatyti parengta
socialiniams analize per
partneriams ir metus
darbuotojams

Sudareé:

vyriausioji socialiné darbuotoja
Raimonda Salkauskiené

2025-07-04



